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Abstrak 

 

Ahmad Ainul Fikhron. 2021. Problematika Pembelajaran Daring Mata Pelajaran Bahasa 

Indonesia Selama Pandemi Kelas IX SMPN 01 Geger Madiun 2020/2021. Skripsi. Program 

Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra Indonesia, FKIP, Universitas PGRI Madiun. Program 

Sarjana S.1. Pembimbing (I) Dr. Dwi Rohman Soleh, S.S., M.Pd., (II) Muhammad Binur Huda, 

S.Pd., M.Pd.Penelitian ini bertujuan untuk (1) Mendeskripsikan bentuk problematika 

pembelajaran daring mata pelajaran Bahasa Indonesia selama pandemi pada kelas IX siswa 

SMPN 01 Geger Madiun tahun pelajaran 2020/2021 (2) Mendeskripsikan bentuk solusi dari 

problematika pembelajaran daring mata pelajaran Bahasa Indonesia selama pandemipada kelas 

IX siswa SMPN 01 Geger Madiun tahun pelajaran 2020/2021. Jenis penelitian ini ialah 

penelitian kualitatif yang merupakan metode penelitian dengan keadaan lapangan 

sesungguhnya sebagai sesuatu yang utuh. Pembelajaran bahasa Indonesi secara daring selama 

pandemi ini memunculkan problematika selama proses pelaksanaannya, kendala tersebut 

antara lain (1) Fasilitas yang kurang menunjang (2) Kesulitan dalam mengakses jaringan 

internet (3) Ketiadaan kuota (4) Kondisi lingkungan belajar siswa yang kurang kondusif (5) 

Kesulitan dalam memahami materi yang diberikan oleh guru (6) Siswa merasa bosan dan 

suntuk (7) Ketidaksiapan guru dalam menghadapi pembelajaran daring. Beberapa solusi dalam 

memecahkan problematika pembelajaran daring bahasa Indonesia bagi guru dan siswa yaitu 

diantaranya (1) meningkatkan kompetensi dan kemampuan guru dalam menguasai IT (2) 

Penggunaan metode pembelajaran yang tepat (3) Solusi dari Kementrian Pendidikan dan 

Kebudayaan ialah dengan mmeberikan bantuan kuota gratis bagi siswa, mahasiswa, guru dan 

dosen (4) Menjaga komunikasi dan kerja sama antara guru, siswa dan orang tua siswa dalam 

memantau proses belajar siswa. 

 

Kata Kunci: problematika pembelajaran, pembelajaran daring, solusi problematika 

pembelajaran daring 

 

 

PENDAHULUAN 

Sebagian besar dari lembaga pendidikan 

yang ada di Indonesia telah menerapkan 

secara serentak kelas jarak jauh tanpa tatap 

muka atau pembelajaran daring, sebagai 

tindakan dari penanggulangan dan 

pencegahan atas penyebaran virus corona 

covid-19.  

Menurut Sungkono, (dalam Ihwanah 2020: 

45), Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) 

memanfaatkan tekhnologi internet dalam 

pelaksanaannya. Guru dan siswa, serta orang 

tua diharapkan dapat bekerja sama untuk 

melaksanakan pembelajaran daring ini.  

Menurut Fattah (2012: 3) analisis kebijakan 

pendidikan sebagai sarana atau cara maupun 

runtutan prosedur dalam menggunakan 

pemahaman manusia terhadap dan untuk 

memecahkan suatu permasalahan dari 

kebijakan. Kebijakan yang diambil harus 

mempertimbangkan rasionalnya, namun 

dalam kenyataannya kebijakan public jauh 

berada di luar batas rasioal, bahkan ada suatu 

kebijakan yang diambil berdasarkan 

landasan ketidakjelasan saja. 

Namun melihat dari berbagai hasil penelitian 

dan beberapa pengalaman setelah 

terselenggarnya proses pembelajaran daring 
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di Indonesia masih belum sepenuhnya 

terlaksana secara baik, karena banyaknya 

permasalahan yang berupa hambatan dan 

kendala yang dialami seperti dalam 

pengoperasian media komunikasi baik dari 

tenaga pendidik ataupun siswa, seperti 

jaringan yang terganggu dan kurang stabil, 

tidak semua siswa memiliki akses atau sarana 

media untuk melakukan pembelajaran daring 

dan lain sebagainya. Berbagai probelematika 

atau permasalah tersebut tentunya akan 

sangat mempengaruhi terlaksananya proses 

pembelajaran terutama berpengaruh pada 

taraf tingkat motivasi belajar siswa. Jika 

problematika yang terjadi mengakibatkan 

motivasi belajar siswa terganggu maka 

proses pembelajaran pun tidak akan berjalan 

dengan baik dan akan berdampak pada hasil 

belajar siswa yang tidak maksimal, sehingga 

tujuan dari pembelajaran itu sendiri sulit 

untuk tercapai.  

Berlandaskan dari penyampaian rumusan 

masalah yang telah diuraikan di atas, peneliti 

menyajikan tujuan sebagai berikut. 

1.Mendeskripsikan bentuk problematika 

pembelajaran daring mata pelajaran Bahasa 

Indonesia selama pandemi pada kelas IX 

siswa SMPN 01 Geger Madiun tahun 

pelajaran 2020/2021. 

2.Mendeskripsikan bentuk solusi dari 

problematika pembelajaran daring mata 

pelajaran Bahasa Indonesia selama 

pandemipada kelas IX siswa SMPN 01 

Geger Madiun tahun pelajaran 2020/2021. 

 

KAJIAN TEORI  

Problematika bahwasanyan ialah suatu betuk 

ketidaksesuaian yang terjadi antara harapan 

dengan kenyataan yang membutuhkan suatu 

pemecahan atau penyelesaian dari 

permasalahan yang ada (Muhith, dalam 

Guswanti dan Satria 2021: 169). 

Problematika juga bisa disebutkan sebagai 

salah satu hal yang menghalangi tercapainya 

suatu tujuan tertentu yang telah direncanakan 

sebelumnya. Untuk dapat dengan mudah 

mencapai tujuan yang telah ditetapkan 

dibutuhkan solusi pemecahan ataupun 

penyelesaian terhadap masalah yang 

dihadapi (Guswanti dan Satria 2021: 169). 

Problematika yang dibahas pada penelitian 

yang dilakukan ini yaitu problematika 

pembelajaran daring pada mata pelajaran 

Bahasa Indonesia.  

 

METODE PENELITIAN/ 

PELAKSANAAN 

Penelitian ini adalah penelitian deskriptif 

kualitatif. Penelitian deskriptif kualitatif 

merupakan penelitian yang mengangkat 

kejadian-kejadian di masyarakat sebagai 

objek penelitian lalu menjelaskan hasil yang 

diperoleh secara utuh, sistematis dan 

berkualitas. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Peralihan pada kegiata pembelajaran yang 

mulanya dilaksanakan secara luring menjadi 

daring merupakan sebuah adaptasi baru yang 

mau tidak mau harus dilaksanakan bagi 

semua orang yang terlibat dalam proses 

dunia pendidikan. Pelaksanaan proses 

pembelajaran daring yang begitu mendadak 

ini mengaharuskan semua guru dan siswa 

untuk beralih menggunakan teknologi dan 

juga menggunakan jaringan internet. Hal 

inilah yang dapat menimbulkan 

problematika pembelajaran daring. Berbagai 

problematika dalam proses pembelajaran 

daring tentunya dialami baik oleh guru dan 

siswa. Problematika yang dialami oleh siswa 

dan guru selama pembelajaran daring bahasa 

Indonesia diantaranya. 

1. Fasilitas yang kurang menunjang. 

2. Kesulitan dalam mengakses jaringan 

internet. 

3. Ketiadaan kuota 

4. Kondisi lingkungan belajar siswa yang 

kurang kondusif. 

5. Kesulitan dalam memahami materi yang 

diberikan oleh guru. 

6. Siswa merasa bosan dan suntuk. 

7. Ketidaksiapan guru dalam menghadapi 

pembelajaran daring. 

1. Solusi Problematika Pembelajaran 

Daring Bahasa Indonesia 

Meningkatkan kompetensi dan 

kemampuan guru dalam menguasai IT. 

2. Penggunaan metode pembelajaran yang 

sesuai. 

3. Bantuan kuota internet 

4. Kerja sama antara siswa, orang tua 

siswa dan guru 

Pada prinsipnya, pembelajaran daring atau 

pembelajaran jarak jauh di masa pandemi 
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covid-19 dan masa kebiasaan baru 

memperhatikan hal-hal berikut.  

a.Tidak membahayakan, untuk mengurangi 

kemungkinan kerugian dalam belajar, karena 

gangguan sekolah. 

b.Realistis, guru hendaknya memiliki 

ekspektasi yang realistis mengenai apa yang 

dapat dicapai dengan pembelajaran daring, 

dan menggunakan penilaian profesional 

untuk menilai konsekuensi dari rencana 

pembelajaran tersebut. 

c.Tidak membebani siswa dengan tugas-

tugas yang memberatkan. 

d.Memberikan pengalaman belajar yang 

bermakna dengan menerapkan strategi dan 

metode pembelajaran yang sesuai dengan 

kondisi dan materi dan fokus pada 

pendidikan kecakapan hidup, khusus 

pencegahan dan penanganan pandemi 

Covid-l9, perilaku hidup bersih dan sehat dan 

gerakan masyarakat sehat. 

e.Pembelajaran bagi siswa baru mengikuti 

kebijakan satuan pendidikan.  

 

SIMPULAN 

Pembelajaran bahasa Indonesia secara daring 

selama pandemi ini memunculkan 

problematika selama proses pelaksanaannya 

dimana dapat mempengaruhi motivasi 

belajar siswa. Beberapa solusi dalam 

memecahkan problematika pembelajaran 

daring bahasa Indonesia bagi guru dan siswa 

yaitu diantaranya meningkatkan kompetensi 

dan kemampuan guru dalam menguasai IT. 

Penggunaan metode pembelajaran yang tepat 

menyesuaikan dengan pembelajaran daring 

akan terbangun jika proses pembelajaran 

dikemas dengan menarik dan kreatif oleh 

guru, sehingga siswa tidak merasa bosan dan 

dapat lebih mudah dalam memahami materi 

yang diajarkan. Solusi lain dari pemerintah 

yaitu kementerian pendidikan dan budaya 

telah memberikan kemudahan bagi semua 

orang yang sedang melaksanakan 

pembelajaran daring yaitu dengan 

memberikan bantuan subsidi kuota internet 

gratis. Tidak kalah penting dalam hal ini 

menjaga komunikasi dan kerja sama antara 

guru, siswa dan orang tua siswa dalam 

memantau proses belajar siswa.  
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