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Abstrak

Sumber daya manusia (SDM) merupakan salah satu aset paling penting dalam sebuah
perusahaan. Penelitian ini dilakukan CV. Matahari Pink Inspiration Madiun. Dengan judul
Pengaruh Motivasi Kerja, Kompensasi, Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja
Karyawan Studi Kasus pada CV. Matahari Pink Inspiration Madiun. Penelitian ini menggunakan
data primer yaitu kuesioner yang disebar kepada responden. Jumlah sampel dalam penelitian ini
adalah 73 responden. Penelitian ini menggunakan SPSS Versi 21. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa pengaruh positif dan signifikan antara motivasi terhadap kepuasan kerja
karyawan pada CV. Matahari Pink Inspiration Madiun dengan nilai (0,000) < 0,05 sehingga H1
diterima. Matahari Pink Inspiration Madiun, pengaruh positif dan signifikan antara kompensasi
terhadap kepuasan kerja karyawan pada CV. Matahari Pink Inspiration Madiun dengan nilai
(0,000) < 0,05 sehingga H2 diterim, pengaruh positif dan lingkungan kerja terhadap kepuasan
kerja karyawan pada CV. Matahari Pink Inspiration Madiun dengan nilai (0,014) < 0,05 sehingga
H1 diterima.

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Motivasi, Kompensasi, Lingkungan.

Abstract

Human resources (HR) are one of the most important assets in a company. This research was
carried out by CV. Matahari Pink Inspiration Madiun. With the title The Influence of Work
Motivation, Compensation, and Work Environment on Employee Job Satisfaction, Case Study on
CV. Matahari Pink Inspiration Madiun. This research uses primary data, namely questionnaires
distributed to respondents. The number of samples in this study was 73 respondents. This
research uses SPSS Version 21. The results of this research show that motivation has a positive

7th Seminar Inovasi Manajemen Bisnis dan Akuntansi (SIMBA)
Faculty of Economics and Business, Universitas PGRI Madiun
September 2025

E-ISSN: 2686 - 1771


mailto:hernisa_1803102207@mhs.unipma.ac.id
mailto:aan.karuniawati@unipma.ac.id
mailto:robbeyvan@unipma.ac.id

7" SEMINAR INOVASI
S I I\/I B A MANAJEMEN BISNIS DAN
AKUNTANSI

and significant influence on employee job satisfaction at CV. Matahari Pink Inspiration Madiun
with a value of (0.000) < 0.05 so H1 is accepted. Matahari Pink Inspiration Madiun, positive
and significant influence between compensation on employee job satisfaction at CV. Matahari
Pink Inspiration Madiun with a value of (0.000) < 0.05 so that H2 is accepted, positive influence
and work environment on employee job satisfaction at CV. Matahari Pink Inspiration Madiun
with a value of (0.014) < 0.05 so H1 is accepted.

Keywords: Job Satisfaction, Motivation, Compensation, Environment

A. PENDAHULUAN

Sumber daya manusia (SDM) merupakan salah satu aset paling penting dalam sebuah
perusahaan. Tanpa SDM yang kompeten, perusahaan tidak akan mampu mencapai tujuan yang
telah ditetapkan. SDM yang berkualitas tidak hanya menjadi motor penggerak perusahaan, tetapi
juga berperan sebagai pengambil keputusan strategis yang menentukan arah masa depan
perusahaan (Destiana, 2023). Oleh karena itu, pengelolaan SDM yang efektif menjadi kunci
keberhasilan dalam dunia bisnis yang kompetitif saat ini..

Menurut Dhani & Surya, (2023)kepuasan kerja adalah gambaran dari perasaan seseorang
atau individu atas situasi dan kondisi di sekitar pekerjaannya. Selain itu, kepuasan kerja dapat
diartikan sebagai keadaan emosional yang menyenangkan atau tidak menyenangkan bagi para
karyawan memandang pekerjaan mereka. Banyak faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan
kerja diantaranya motivasi kerja, kompensasi serta lingkungan kerja(Wandani & Indahingwati,
2019).

Motivasi yang tinggi dapat mendorong karyawan untuk bekerja lebih keras dan lebih
cerdas dalam mencapai target perusahaan. Motivasi dapat bersifat intrinsik, seperti rasa tanggung
jawab atau kebanggaan terhadap pekerjaan, maupun ekstrinsik, seperti insentif finansial dan
pengakuan dari atasan (Elsa Dewi Farantika dkk., 2024). Oleh karena itu, perusahaan perlu
memahami faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi karyawan agar dapat menciptakan
lingkungan kerja yang mendukung.

Menurut Wisanggeni dkk., (2024) Kompensasi juga memiliki peran penting dalam

meningkatkan motivasi dan kepuasan kerja karyawan. Kompensasi yang adil dan kompetitif
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tidak hanya menarik calon karyawan potensial, tetapi juga mempertahankan karyawan yang ada.
Kompensasi dapat berupa gaji pokok, bonus, tunjangan, atau bentuk penghargaan lainnya.
Ketika karyawan merasa bahwa mereka mendapatkan kompensasi yang sesuai dengan kontribusi
mereka, loyalitas terhadap perusahaan cenderung meningkat (Sutoro, 2024).

Menurut Aisyah Nur Jannavi & Kristiana Sri Utami, (2024) Indonesia merupakan salah
satu negarayang sulit untuk mempertahankan karyawannya untuk bekerja dalam jangka waktu
panjang. Selain ketidakpuasaan kerja, ketidakpuasan gaji juga menjadi alasan mereka tidak betah
bekerja pada satu perusahaan dalam jangka waktu panjang. CV. Matahari Pink Inspiration adalah
perusahaan yang bergerak dalam bidang advertising dan event organiser. CV. Matahari Pink
Inspiration bertumbuh menjadi salah satu perusahaan advertising yang terbesar dan termurah di
Madiun dengan jaringan luas kepada konsumen, didukung dengan teknologi yang lengkap tepat
guna, sumber daya manusia yang handal dan sumber daya yang berkesinambungan.

Pada tahun 2024 CV. Matahari Pink Inspiration Madiun sering melakukan rekuitmen
karyawan setiap bulannya. Hal ini tentu menjadi fenomena yang mana sulitnya mempertahankan
karyawan, ada beragam faktor yang mempengaruhi hal karyawan bertahan dalam perusahaan.

Berikut data trunover karyawan CV. Matahari Pink Inspiration Madiun:
Tabel 1 Data Trunover CV. Matahari Pink Inspiration Madiun

Jumlah Karyawan Jumlah Karyawan
No Bulan
Masuk Keluar

1 Januari 2 5
2 Febuari 3 1
3 Maret 5 2
4 April 1 2
5 Mei 3 5
6 Juni 2 6
7 Juli 3 5
8 Agustus 3 6
9 September 2 3
10 Oktober 4 3
11 November 4 2
12 Desember 3 3
Total 35 43

Sumber: CV. Matahari Pink Inspiration Madiun, 2024
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Pada Tahun 2024 jumlah karyawan masuk lebih sedikit, berbanding terbalik dengan
jumlah karyawan keluar. Dari Hal ini bahwa karyawan kurang nyaman dalam bekerja.
Ketidakpuasan kerja tidak hanya memicu turnover, tetapi juga berdampak langsung pada
motivasi kerja karyawan. Motivasi adalah keseluruhan dorongan, keinginan, kebutuhan, dan
daya yang sejenis yang mengarahkan perilaku (Siregar, 2020). Ketika karyawan merasa tidak
dihargai atau kurang mendapatkan dukungan yang mereka butuhkan, semangat mereka untuk

bekerja akan menurun.

Dalam produksi, CV. Matahari Pink Inspiration Madiun memiliki target atau tujuan yang
ditentukan, tentunya target ini bukan tanpa alasan karena tahun 2024 merupakan tahun politik.
Pemilihan Presiden, DPR, dan Pilkada sangat mempengaruhi, utamanya produksi benner

kampanye. Berikut target produksi dan realisasi produksi, CV. Matahari Pink Inspiration Madiun

tahun 2024:
Tabel 2 Produksi Benner CV. Matahari Pink Inspiration Madiun 2024

1 Januari 20.000 23.000
2 Febuari 20.000 18.300
3 Maret 10.000 3.000
4 April 10.000 5.500
5 Mei 10.000 7.500
6 Juni 10.000 7.000
7 Juli 10.000 5.000
8 Agustus 10.000 8.000
9 September 10.000 11.000
10 Oktober 20.000 25.000
11 November 20.000 12.000
12 Desember 10.000 3.500
Total 160.000 128.800

Sumber: CV Matahari Pink Inspiration Madiun, 2024
Berdasarkan Tabel 2 bahwa target produksi CV. Matahari Pink Inspiration Madiun tahun

2024 adalah 160 ribu produksi Benner, namun hanya terrealisasi sebanyak 128.800 benner.
Adapun Realisasi produksi tertinggi di bulan Oktober 2024 yakni sebanyak 25.000, Hal ini
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terjadi sebab ada faktor kampanye Pilkada tahun 2024. Namun produksi CV. Matahari Pink
Inspiration Madiun tahun 2024 tidak konsisten dan bahkan tidak sesuai target.

Ketidaksesuaian dalam pencapaian target produksi sering kali berhubungan erat dengan
sistem kompensasi yang diterapkan oleh perusahaan. Jika karyawan merasa bahwa upah atau
insentif yang mereka terima tidak sebanding dengan usaha yang dikeluarkan, motivasi kerja
mereka cenderung menurun (Febyanti & Suwandana, 2024). Kompensasi juga akan
mempengaruhi kepuasan kerja dalam kerja, hal ini bisa terjadi jika kompenasasi yang diberikan
sesuai dengan apa yang dikerjakan. Berikut gaji setiap karyawan CV. Matahari Pink Inspiration

Madiun:
Tabel 3 Gaji CV. Matahari Pink Inspiration Madiun

1 Desain Grafis Rp2.500.000- Rp 3.000.000

2 Operator Mesin Cetak Rp 2.300.000- Rp 3.000.000

3 Karyawan Finishing Rp 2.094.128

4 Administrasi/Kasir Rp 2.094.128- Rp 2.300.000

5 Kurir/Pengiriman Rp 2.094.128

6 K_aryawan Magang/Part- Rp 50.000
Time

Sumber: CV Matahari Pink Inspiration Madiun, 2024

Berdasarkan Tabel 3 Gaji karyawan CV. Matahari Pink Inspiration Madiun terbagi
menjadi 6 jabatan. Jabatan Desain Grafis menjadi gaji tertinggi yakni hingga 3 juta rupiah tiap
bulannya, dan gaji terrendah yakni karyawan part time yang dibayar 50 ribu rupiah setiap
pertemuan. Besaran gaji yang tidak sesuai dengan ekspektasi atau beban kerja karyawan sering
kali menjadi sumber utama ketidakpuasan dalam dalam bekerja. Ketika karyawan merasa bahwa
kompensasi yang mereka terima tidak sebanding dengan tanggung jawab, kontribusi, atau tingkat
kesulitan pekerjaan mereka, hal ini dapat menciptakan perasaan tidak dihargai (Prakoso, 2016).
B. KAJIAN TEORI DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS
Motivasi Kerja

Motivasi kerja yang baik akan membuat kualitas kerja karyawan dan mampu

mempengaruhi orang lain. Menurut Hendra, (2020) motivasi adalah suatu tindakan untuk
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mempengaruhi orang lain agar berperilaku (to behave) secara teratur. Menurut Oktafiah &
Sunuharyo, (2017) motivasi adalah suatu kekuatan dari dalam atau luar diri manusia untuk
mendorong semangat untuk mengejar sesuatu keinginan dan tujuan tertentu.
Kompensasi
Menurut Sudaryo dkk. (2018), lingkungan kerja adalah suatu tempat atau lingkungan di
mana karyawan melakukan pekerjaannya sehari-hari. Kompensasi kerja merupakan keseluruhan
balas jasa yang diterima oleh pegawai sebagai akibat dari pelaksanaan pekerjaan di organisasi
dalam bentuk uang atau lainnya, yang dapat berupa gaji, upah, bonus, insentif, dan tunjangan
lainnya seperti tunjangan kesehatan, tunjangan hari raya, uang makan, uang cuti, dan lain-lain
(Nurcahyani & Adnyani, 2021) .
Lingkungan Kerja
Menurut Sudaryo dkk. (2018) , lingkungan kerja adalah suatu tempat atau lingkungan di
mana karyawan melakukan pekerjaannya sehari-hari. Lingkungan kerja secara fisik dalam arti
semua keadaan yang terdapat di sekitar tempat kerja, akan mempengaruhi pegawai baik secara
langsung maupun secara tidak langsung (Panjaitan, 2017). Rahmat dkk., (2023) Lingkungan
kerja merupakan sesuatu yang ada di sekitar pegawai yang dapat mempengaruhi dirinya dalam
menjalankan tugas yang diberikan. Seperti temperatur, kelembapan, ventilasi, penerangan,
kegaduhan, kebersihan tempat kerja, serta memadai atau tidaknya perlengkapan kerja.
Kepuasan Kerja
Menurut (Cahyani dkk., 2020), Kepuasan kerja merupakan sebagai sikap positif terhadap
hasil pekerjaan seseorang dan merupakan hal yang bersifat individual. Orang dengan nilai
pekerjaan yang positif maka akan memiliki kepuasan kerja yang tinggi, sedangkan orang dengan
kepuasan atau ketidakpuasan kerja yang rendah akan memiliki nilai pekerjaan yang negatif.
Kepuasan kerja merupakan keseluruhan sikap seseorang terhadap pekerjaannya. Bekerja sesuai
dengan interaksi dengan rekan kerja dan atasan, mematuhi aturan dan kebijakan organisasi,
memenuhi standar kinerja, hidup dalam kondisi kerja yang kurang ideal, dan hal-hal lain

semacam itu (Egenius dkk., 2020).
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Pengembangan Hipotesis
Berdasarkan kajian teori, hipotesis penelitian dapat dikemukakan sebagai berikut:
H1 : Motivasi Berpengaruh Terhadap Kepuasan Kerja CV. Matahari Pink Inspiration Madiun
H2 : Kompensasi Berpengaruh Terhadap Kepuasan Kerja CV. Matahari Pink Inspiration Madiun
H3 : Lingkungan Kerja Berpengaruh Terhadap Kepuasan Kerja CV. Matahari Pink Inspiration
Madiun
C. METODE PENELITIAN
Metode kuantitatif menggunakan data primer dengan bantuan google form. Sampel
menggunakan sampel jenuh sejumlah 73 orang karyawan CV. Matahari Pink Inspiration Madiun.
Instrumen di penelitian ini yaitu kuesioner menggunakan skala likert. Dalam penelitian ini,
pengelohan data dilakukan dengan bantuan software SPSS versi 21.
D. HASIL DAN PEMBAHASAN
Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas

Tabel 4 Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized Residual

N 73
Mean ,0000000
Normal Parameters®® Std. 77841141
Deviation
Absolute ,054
Most Extreme Differences Positive ,047
Negative -,054
Kolmogorov-Smirnov Z 461
Asymp. Sig. (2-tailed) ,984

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
Sumber: Hasil Olah Data, 2024

Berdasarkan tabel 4, diketahui hasil uji normalitas menggunakan uji One Sample
Kolmogorov-Smirnov bahwa nilai Asymp.Sig (2-tailed) sebesar 0,984 berada di atas a = 0,05.

Hal tersebut menunjukkan bahwa data berdistribusi secara normal.
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Uji Multikolinearitas
Tabel 5 Uji Multikolinearitas
Coefficients?
Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF

1 (Constant)
Motivasi ,585 1,710
Kompensasi 577 1,732
Lingkungan Kerja ,463 2,161

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
Sumber: Hasil Olah Data, 2024

Tabel 5 mengindikasikan bahwa tidak terjadi multikolinearitas di antara variabel bebas.
Uji Heteroskedastisitas
Tabel 6 Uji Heteroskedastisitas

Variabel Sig. Kesimpulan
MotivasiKerja(X1) 0,910 Tidak Terjadi Heteroskedastisitas
Kompensasi (X2) 0,472 Tidak Terjadi Heteroskedastisitas
Lingkungan Kerja (Xs) 0,631 Tidak Terjadi Heteroskedastisitas

Sumber: Hasil Olah Data, 2024
Diketahui bahwa probabilitas pada setiap variabel mempunyai angka yang lebih besar
daripada 0,05 (alpha). maka, keputusannya yang diambil ialah Ho diterima yakni tidak terjadi

gejala heteroskedastisitas.

Uji Hipotesis
Uji Persoal t (Uji t)

Tabel 7 Uji Personal t (Uji t)

Coefficients?

Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant 12,393 ,966 12,827 ,000
)

1 X1 ,331 ,027 ,565 12,464 ,000
X2 ,180 ,019 ,425 9,314 ,000
X3 ,107 ,042 ,129 2,525 ,014

a. Dependent Variable: Y
Sumber: Hasil Olah Data, 2024
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Pengaruh Antara Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan di CV. Matahari Pink
Inspiration Madiun
Hasil pengujian dalam Tabel 7, diperoleh nilai thiung Sebesar 12,464 lebih besar dari
trane11,997 dan nilai Sig. (0,000) < 0,05maka Ho ditolak dan Hi diterima. Hal ini berarti
hipotesis diterima. Artinya, motivasikerja berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan di CV. Matahari Pink Inspiration Madiun.
Pengaruh Antara Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan di CV. Matahari Pink
Inspiration Madiun
Hasil pengujian dalam Tabel 7, diperoleh nilai thiung Sebesar 9,314 lebih besar dari
tranet1,997 dan nilai Sig. (0,000) < 0,05 maka Ho ditolak dan H diterima. Hal ini berarti
hipotesis diterima. Artinya, kompensasi berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan di CV. Matahari Pink Inspiration Madiun.
Pengaruh Antara Lingkungan Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan di CV. Matahari Pink
Inspiration Madiun
Hasil pengujian dalam Tabel 7, diperoleh nilai thiung Sebesar 2,525 lebih besar dari
trane11,997 dan nilai Sig. (0,014) < 0,05 maka Ho ditolak dan Hs diterima. Hal ini berarti
hipotesis diterima. Artinya, lingkungna kerja berpengaruh signifikan terhadap kepuasan

kerja karyawan di CV. Matahari Pink Inspiration Madiun

Uji Koefisien Determinan (R?)

Tabel 8 Uji Koefisien Determinan (R?)

Model Summary

Adjusted R
Model R R Square Square Std. Error of the Estimate
1 ,9582 917 ,914 ,79515

a. Predictors: (Constant), X3X1X2
Sumber: Hasil Olah Data, 2024

uji Model Summary pada kolom R2 dan diperoleh kadar determinasi sebesar 0,917 atau

91,7%. Hal ini menunjukan bahwa presentase pengaruh variabel motivasikerja (X1), variable
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Kompensasi (X2), variabel lingkungan kerja (X3) mampu menjelaskan sebesar 91,7% terhadap

kepuasan kerja karyawan (Y), dan sisanya sebesar 8,3% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak

diteliti dalam penelitian ini.

D. PEMBAHASAN

1. Pengaruh Antara Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan di CV. Matahari
Pink Inspiration Madiun. Hasil pengujian diperoleh nilai thiung Sebesar 12,464 lebih besar
dari traner1,997dan nilai Sig. (0,000) < 0,05maka Ho ditolak dan H; diterima. Hal ini berarti
hipotesis diterima. Artinya, motivasikerja berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan di CV. Matahari Pink Inspiration Madiun. Hasil penelitian yang dilakukan oleh
Dhani& Surya, (2023) pengaruh positif dan signifikan antara motivasi dengan kepuasan
kerja. Motivasi memberikan banyak dampak positif terhadap kepuasan kerja karyawan.
Sejalan dengan Ismi, (2021) bahwa yakni motivasi memiliki efek parsial, positif, dan
signifikan pada kepuasan kerja di Perumda Tirta Mulia Kabupaten Pemalang.

2. Pengaruh Antara Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan di CV. Matahari Pink
Inspiration Madiun. Hasil pengujian diperoleh nilai thitung Sebesar 9,314 lebih besar dari
trane11,997 dan nilai Sig. (0,000) < 0,05 maka Ho ditolak dan H> diterima. Hal ini berarti
hipotesis diterima. Artinya, kompensasi berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja
karyawan di CV. Matahari Pink Inspiration Madiun. Sejalan dengan Vidiastuti, (2023)
menyatakan karena dengan adanya kompensasi tersebut karyawan akan merasa senang
karena hasil kerjanya mendapat imbalan. Hal ini juga didukung oleh Wandani &
Indahingwati, (2019) bahwa variabel kompensasi berpengaruh terhadap variabel
kepuasan kerja.

3. Pengaruh Antara Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan di CV.
Matahari Pink Inspiration Madiun. Hasil pengujian diperoleh nilai thitung Sebesar 2,525
lebih besar dari twnei1,997 dan nilai Sig. (0,014) < 0,05 maka Ho ditolak dan Hs diterima.
Hal ini berarti hipotesis diterima. Artinya, lingkungankerja berpengaruh signifikan

7th Seminar Inovasi Manajemen Bisnis dan Akuntansi (SIMBA)
Faculty of Economics and Business, Universitas PGRI Madiun
September 2025

E-ISSN: 2686 - 1771



7" SEMINAR INOVASI

S I I\/I B A MANAJEMEN BISNIS DAN

AKUNTANSI
terhadap kepuasan kerja karyawan di CV. Matahari Pink Inspiration Madiun. Hasil
penelitian Sopian, (2024) yang dilakukan oleh parsial lingkungan Kkerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan Intalasi Rawat Jalan RS .
Bhayangkara TK. I. R. Said Sukanto. Dalena dkk., (2020) dalam penelitiannya
menghasilkan yang sama bahwa ariabel lingkungan kerja berpengaruh secara signifikan

serta positif terhadap kepuasan kerja karyawan Wisma Sehati Cabang BSD Tangerang

Selatan.

E. SIMPULAN

Penelitian ini menganalisis pengaruh motivasi kerja, kompensasi, dan lingkungan kerja
terhadap kepuasan kerja pada CV. Matahari Pink Inspiration Madiun. Hasilnya motivasi
terhadap kepuasan kerja karyawan pada CV. Matahari Pink Inspiration Madiun dengan nilai
(0,000) < 0,05 sehingga H1 diterima. Matahari Pink Inspiration Madiun, pengaruh positif dan
signifikan antara kompensasi terhadap kepuasan kerja karyawan pada CV. Matahari Pink
Inspiration Madiun dengan nilai (0,000) < 0,05 sehingga H2 diterim, pengaruh positif dan
lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan pada CV. Matahari Pink Inspiration Madiun

dengan nilai (0,014) < 0,05 sehingga H1 diterima.

F. SARAN

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat menggunakan penelitian ini sebagai tambahan
ilmu dan informasi serta dapat digunakan sebagai landasan yang memiliki tema yang sesuai
dengan motivasi, sikap kerja, hubungan antar rekan kerja dan kepuasan kerjaterhadaployalitas
karyawan.
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