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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk Untuk membuktikan secara empiris mengenai 

Pengaruh Social Media Advertising Dan Life Style Terhadap Keputusan Pembelian 

Melalui Brand Image Pada Kedai Kopi Kenangan di Kota Madiun. Penelitian ini 

merupakan penelitian kuantitatif dengan jumlah sampel sebanyak 384 orang. 

Metode pengambilan sampel yaitu menggunakan sempel lemeshow. Pengambilan 

data menggunakan kuesioner dengan penyebaran melalui google form. Teknik 

analisis data menggunakan alat uji berupa Structual Equatiom Modeling (SEM) 

dengan smartPLS Versi 3.0. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa 1) Social 

Media Advertising berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian, 2) Lifestyle 

berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian. 3) Social Media Advertising 

berpengaruh terhadap Brand Image. 4) Lifestyle tidak berpengaruh terhadap Brand 

Image. 5) Brand Image berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian. 6) Social 

Media Advertising berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian melalui Brand 

Image. 7) Lifestyle berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian melalui Brand 

Image 

Kata Kunci: Social Media Advertising, Life Style, Keputusan Pembelian dan Brand 

Image 

 

Abstract 

This research aims to empirically prove the influence of destination image of tourist 

facilities, prices and electronic word of mouth on the decision to visit Tawun 

Tourism Park, Ngawi Regency. This research is quantitative research with a sample 

size of 384 people. The sampling method is using lemeshow samples. Data 

collection uses a questionnaire distributed via Google Form. The data analysis 

technique uses a test tool in the form of smartPLS Version 3.0. The results of this 

research show that Destination Image influences the Decision to Visit Tawun 

Tourism Park, Ngawi Regency, Tourist Facilities influence the Decision to Visit 

Tawun Tourism Park, Ngawi Regency, Price influences the Decision to Visit Tawun 

Tourism Park, Ngawi Regency and Electronic Word of Mouth influences Decisions. 

Visit Tawun Tourist Park, Ngawi Regency. 

Keywords: Destination image, tourist facilities, prices, electronic word of mouth 

and decision to visit 
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A. PENDAHULUAN 

Burdaya akan merngonsurmsi kopi di durnia surdah ada dari berrabad-abad lalur. Salah 

satur komoditas e rkspor terrbe rsar ke rdura di durnia adalah kopi. Akibatnya, serbagian 

be rsar masyarakat di serlurrurh durnia mernganggap kopi serbagai minurman pernting. 

burkan hanya karerna kerpurasan perlanggan, tertapi jurga karerna kerurnturngan finansial 

bagi nergara-nergara yang mermprodurksi dan mernge rkspor biji kopi, serperrti Indonersia. 

Di antara nergara-nergara yang mermiliki jernis kopi terrbanyak, Indonersia adalah salah 

satur yang paling banyak. Konsurmsi kopi Indone rsia diproyerksikan turmburh rata-rata 

8,22% pe rr tahurn dari tahurn 2016 hingga 2021, me rnurrurt Pursat Data dan Siste rm 

Informasi Perrtanian Kermernte rrian Perrtanian. Saat ini, "ngopi" terlah mernjadi bagian 

dari lifer styler kontermporerr masyarakat Indone rsia. 

 

Gambar 1. Trernd Konsurmsi Kopi di Indonersia perrioder (2016-2021) 

Surmberr : https://databoks.katadata.co.id 

 

Be rrdasarkan Pursat Data dan Sisterm Informasi Perrtanian Kermernterrian Perrtanian, 

konsurmsi kopi Indonersia pada tahurn 2016 merncapai serkitar 250 ribur ton dan 

turmburh 10,54% mernjadi 276 ribur ton. Konsurmsi kopi Indonersia diproyerksikan 

merningkat rata-rata 8,22% perr tahurn dari tahurn 2016 hingga 2021, derngan 

konsurmsi 370 ribur ton diproyerksikan me rncapai 795 ribur ton, serhingga terrjadi 

surrplurs 425 ribur ton. Hal ini diserbabkan olerh me rningkatnya minat masyarakat 

terrhadap minurman kopi, yang mermburka banyak perlurang bisnis urnturk kerdai kopi di 

wilayah Kota Madiurn dan se rkitarnya.  

https://databoks.katadata.co.id/
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Kopi Ke rnangan merrurpakan coffere r shop yang se rdang trernding karerna terlah 

mermiliki lerbih dari 900 ge rrai di Indone rsia terrmasurk, di Kota Madiurn. Kopi 

Ke rnangan adalah serburah merre rk kopi yang terlah mernjural lerbih dari 3 jurta gerlas kopi 

pe rr burlannya. Bisnis ini didirikan olerh E rdward Tirtanata dan Jamers Prananto pada 

tahurn 2017 derngan turjuran urnturk mernjermbatani perrberdaan antara kopi jalanan 

murrah dan kopi rertail serperrti Starburcks. Dibandingkan derngan produrk lain serpe rrti 

latter, moka, ataur flat whiter, Kopi Me rmori tidak malur-malur me rmperrkernalkan produrk 

lokal. Kopi Kernangan mernggurnakan bahan-bahan lokal serpe rrti kopi, sursur, dan gurla 

arern organik dari Bantern. Kopi Kernangan banyak diminati murlai dari kalangan 

anak murda sampai orang tura. Kare rna rasa dari kopi kernangan mermang terrke rnal 

e rnak derngan harga yang rerlerfan se rsurai de rngan masyarakat Madiurn. Di Kota 

Madiurn serndiri Kopi Kernangan ini mermiliki 3 gerrai yaitur ada di Plaza Madiurn, 

Rurko Jalan Cokroaminoto, dan di SPBUr Panjaitan Madiurn. Pe rminat Kopi 

Ke rnangan di Madiurn terrgolong tinggi perminat. 

Iklan di merdia sosial terlah mernjadi alat yang kurat bagi bisnis urnturk 

mernjangkaur aurdierns targert merre rka dan merningkatkan pernjuralan.  Social merdia 

adverrtising terlah berrke rmbang mernjadi stratergi permasaran derngan mernggurnakan 

merdia sosial yang sangat pernting urnturk komurnikasi bisnis dan pribadi. Derngan 

akurn instagram Kopi Kernangan pernurh derngan kontern yang berrkaitan derngan kopi 

dan minurman lainnya, yang serring dikurnjurngi olerh anak-anak murda. Banyaknya 

jurmlah followers instagram serbersar 556.000 perngikurt derngan 319.000 urnggahan perr 

tanggal 26 Meri 2024. Kopi Kernangan mernurnjurkkan bahwa kerdai Kopi Kernangan 

curkurp aktif mermasarkan produrknya lerwat akurn me rdia sosial agar sermakin dikernal 

olerh masyarakat, hal ini diburktikan akurn merdia sosial kerdai Kopi Ke rnangan yang 

curkurp aktif dalam hal posting produrknya dan di postingan terrse rburt ke rdai Kopi 

Ke rnangan se rlalur aktif dalam hal mermbe rrikan informasi terrkait produrk-produrk yang 

ditawarkan, mermberrikan informasi promo-promo se rtiap ada erve rnt, dsb.  Kopi 

Ke rnangan mermilih iklan di merdia sosial Instagram ini urnturk me rmpromosikan mernur 

pilihan di toko kopinya urnturk mermpe rngarurhi kerpurtursan pe rmberlian.  
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Kopi Ke rnangan Madiurn mermiliki perngurnjurng yang banyak karerna merre rka 

didorong olerh ke ringinan urnturk merrasakan surasana dan burdaya yang terrkait derngan 

merminurm kopi di kerdai kopi moderrn. Hal ini diserbabkan trern lifer styler, terrurtama di 

kalangan rermaja, terlah mermbawa perrurbahan dalam cara mermandang konsurmern 

kopi se rbagai se rsuratur yang le rbih dari se rke rdar minurman. Se rlain merminimurn kopi, 

para perngurnjurng dapat merngabadikan momern derngan backgrournd foto yang 

disajikan sangat erstertik, rapi, merngikurti tre rn-trern anak rermaja serkarang.  

Kopi Ke rnangan, serburah merre rk kopi lokal di Indonersia, terrke rnal derngan 

mernur andalannya yang berrjurdurl Kopi Ke rnangan Mantan. Logo merrerk dagang 

merre rk ini adalah hati berrwarna merrah yang terrlihat serpe rrti "dipping herart". Di balik 

tampilannya yang lurcur dan urnik, terrnyata logo terrse rburt awalnya mernggambarkan 

hati yang berrdarah -darah karerna kernangan mantan. Namurn logo terrse rburt tidak 

terrlalur tragis karerna bagian terngahnya terlah diurbah. Merre rka berrursaha kerras urnturk 

merme rnurhi janji merre rka. Murlai dari mermuraskan, mermuraskan, dan mermanggang 

hingga berke rrja sama derngan produrse rn di Indone rsia urnturk mermbe rrikan hasil panern 

terrbaik kerpada perlanggannya. 

Ke rdai Kopi Kernangan, se rbagai salah satur pe rmain di indurstri kopi, terlah 

be rrhasil mernciptakan brand imager yang kurat di berrbagai kota, terrmasurk Madiurn. 

Brand image r yang positif biasanya merncakurp kuralitas produrk yang baik, surasana 

ke rdai yang nyaman, perlayanan yang mermuraskan, dan harga yang sersurai derngan 

nilai yang ditawarkan. Sermura e rlermern ini be rrkontribursi dalam mermbe rnturk brand 

imager yang kurat dan berrbe rda dari kompertitor lainnya. Kopi Ke rnangan yang ada di 

Madiurn. Pe rnerlitian ini adalah adanya hasil perne rlitian serbe rlurmnya. Perne rlitian yang 

dilakurkan olerh Rahmayanti & Saifurddin (2021) dan Nalerndra e rt al. (2023), 

mernyatakan bahwasanya Social Merdia Adverrtising dan Lifer Styler berrpe rngarurh 

positif dan signifikan terrhadap kerpurtursan pe rmberlian merlaluri brand image r. 

Pe rne rlitian ini berrturjuran urnturk merngiderntifikasi dan mernganalisis faktor-

faktor yang mermperngarurhi ke rpurtursan pe rmberlian di Ke rdai Kopi Ke rnangan Kota 

Madiurn. Fakurs dari perne rlitian ini adalah urnturk mermahami bagaimana variaberl-
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variaberl se rperrti social merdia adzerrtising dan liferstyler me rlaluri brand imager. Se rlain 

itur pe rnerlitian ini berrturjuran urnturk mermburktikan sercara ermpiris mernge rnal perngarurh 

social me rdia adverrtising dan liferstyler te rrhadap kerpurtursan pe rmberlian merlaluri brand 

image r pada kerdai kopi kernangan di kota madiurn. 

Pe rne rlitian ini berrfurngsi se rbagai merdia urnturk mernerrapkan pernge rtahuran 

teroritis yang terlah diperrolerh se rlama sturdi dibangkur kurliah serrta dari berrbagai 

surmbe rr literraturr lainnya. Merlaluri perne rlitian ini, perne rliti dapat mermbandingkan terori 

yang diperlajari derngan kernyataan yang ada di lapangan. Serlain itur, perne rlitian ini 

mermbe rrikan gambaran yang jerlas terntang faktor-faktor yang mermerngarurhi 

ke rpurtursan pe rmbe rlian konsurme rn. Prose rs ini mermurngkinkan perne rliti urnturk merngurji 

validitas terori, mermahami dinamika pasar, dan merngiderntifikasi erlermern-e rlerme rn 

pe rnting yang mermerngarurhi perrilakur konsurmern dalam konterks pe rmberlian. 

 

Keputusan Pembelian 

Me rnurrurt Kotlerr & Amstrong (2018), kerpurtursan permbe rlian konsurmern me rrurpakan 

ke rpurtursan urnturk mermberli merre rk yang paling disurkai, tertapi dura faktor dapat 

murncurl antara niat mermbe rli dan kerpurtursan mermbe rli. Serdangkan mernurrurt 

Firmansyah (2018), kerpurtursan pe rmberlian merrurpakan kergiatan permercahan masalah 

yang dilakurkan individur dalam permilihanalterrnatif perrilakur yang se rsurai dari dura 

alterrnatif perrilakur ataur lerbih dan dianggap se rbagai tindakan yang paling terpat dalam 

mermbe rli derngan terrlerbih dahurlur merlaluri tahapan prosers pe rngambil kerpurtursan. 

 

Social Media Adzertising 

Social adverrtising adalah serbagai merdia barur urnturk mernjangkaur konsurmern kini 

suratur perrursahaan mernggurnakan iklan merlaluri social merdia se rbagai sarana promosi 

urnturk mermperrmurdah mermperrke rnalkan produrk barur kerpada konsurme rn 

(Richadinata & Astitiani, 2021). Mernurrurt As’ad & Alhadid (2014), social merdia 

adverrtising adalah kontern be rrisi informasi yang diburat olerh orang yang 

mermanfaatkan terknologi perne rrbitan, sangat murdah diaksers dan dimaksurdkan urnturk 
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mermfasilitasi komurnikasi, perngarurh dan interraksi derngan se rsama dan khalayak 

urmurm. 

 

Lifestyle 

Me rnurrurt Nalerndra ert al. (2023), Liferstyler adalah cara dan gaya hidurp se rse rorang 

yang terrjadi karerna perngarurh lingkurngan dan tidak berrsifat perrmanern se rhingga 

dapat berrurbah. Pe rrurbahan terrse rburt dapat dise rbabkan olerh trern dan kerbiasaan yang 

be rrlakur di masyarakat. Gaya hidurp se rcara luras dide rfinisikan serbagai cara hidurp 

yang di iderntifikasikan olerh bagaimana se rse rorang mernghabiskan waktur merre rka 

(aktivitas), apa yang merre rka anggap pernting dalam lingkurngannya (kerterrtarikan), 

dan apa yang merrerka pikirkan terntang diri merre rka se rndiri dan jurga durnia 

dise rkitarnya (perndapat) (Mongisidi ert al., 2019). 

 

Brand Image 

Kotlerr & Amstrong (2018), mernde rfinisikan “Brand Imager is consurme rrs 

pe rrcerptions abourt a brand, as rerflercterd by the r brand associations herld in consurme rrs 

me rmory” dapat diartikan bahwa brand image r adalah perrse rpsi dan ke ryakinan yang 

dilakurkan olerh konsurme rn, se rperrti terrcerrmin dalam asosiasi yang terrjadi dalam 

mermori konsurmern. Andaikata suratur merre rk berrhasil mernciptakan citra yang positif 

sangat mermurngkinkan perlanggan akan mermbe rli lagi merre rk terrse rburt. Mernurrurt 

Lerstari & Azizah (2023), bahwasanya brand imager Brand imager ialah perrse rpsi 

konsurme rn berrdasarkan ingatan dan perngalaman merre rka terrhadap suratur produrk. 

 

Me rlaluri kajian teroritis dan ermpiris yang dipaparkan diatas, maka hipotersis dalam 

pe rnerlitian ini serbagai berrikurt : 

H1 : Social Merdia Advertising berrperngarurh positif terrhadap Ke rpurtursan 

Pe rmberlian Pada Kerdai Kopi Kernangan Kota Madiurn. 

H2 : Lifer Styler berrpe rngarurh positif terrhadap Ke rpurtursan Pe rmberlian Pada 

Ke rdai Kopi Kernangan Kota Madiurn 
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H3 : Social Merdia Advertising berrperngarurh positif terrhadap Brand Imager 

Pada Ke rdai Kopi Kernangan Kota Madiurn. 

H4 : Lifer Styler berrpe rngarurh positif terrhadap Brand Image r Pada Kerdai Kopi 

Ke rnangan Kota Madiurn 

H5 : Brand Imahe r berrpe rngarurh positif terrhadap Ke rpurtursan Pe rmbe rlian Pada 

Ke rdai Kopi Kernangan Kota Madiurn 

H6 : Social Merdia Advertising berrperngarurh positif terrhadap Ke rpurtursan 

Pe rmberlian Pada Kerdai Kopi Kernangan Kota Madiurn. 

H7 : Lifer Styler berrpe rngarurh positif terrhadap Ke rpurtursan Pe rmberlian Pada 

Ke rdai Kopi Kernangan Kota Madiurn 

 

B. METODE PENELITIAN 

Pe rne rlitian dilakurkan pada Ke rdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn yang Di Kota 

Madiurn serndiri Kopi Kernangan ini mermiliki 3 gerrai yaitur ada di Plaza Madiurn, 

Rurko Jalan Cokroaminoto, dan di SPBUr Panjaitan Madiurn derngan rersponde rn yaitur 

se rlurrurh konsurmern Ke rdai Kopi Kernangan Kota Madiurn minimal merlakurkan 1 kali 

pe rmberlian. Jernis pe rnerlitian yang dipakai pe rnerlitian kurantitatif berrurpa perngurmpurlan 

data mernggurnakan instrurme rn perne rlitian urnturk merne rliti popurlasi ataur se rmperl 

de rngan turjuran urnturk merngurji hipotersis yang ada. Popurlasi yang digurnakan dalam 

pe rnerlitian ini adalah konsurmern Ke rdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn. Sampe rl pada 

pe rnerlitian ini diperrole rh derngan mernggurnakan simpler random sampling. Jurmlah 

re rsponde rn dalam pernerlitian ini adalah 384 re rsponde rn. Variaberl dalam perne rlitian ini 

variaberl inderpe rndern adalah Social Merdia Advrtising (X1), Lifer Styler (X2), 

Ke rpurtursan Pe rmberlian (Y) dan Brand Image r (Y). 

 

C. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Popurlasi yang digurnakan dalam perne rlitian ini adalah konsurmern Ke rdai Kopi 

Ke rnangan Kota Madiurn. Perne rlitian ini dilakurkan mernggurnakan mertoder simpler 

random sampling dalam pernernturan sampe rlnya. Jurmlah samperl yang diambil dari 
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pe rnerlitian ini mernggurnakn rurmurs Lame rshow se rhingga hasil yang digurnakan 

se rbanyak 384 rersponde rn. Pe rne rlitian ini dilakurkan derngan cara merngurmpurlkan data 

mernggurnakan kure rsione rr derngan googler form yang kermurdian diserbarkan kerpada 

re rsponde rn. Karakterristik dari perngurmpurlan data pada pernerlitian ini merlitpurti jernis 

ke rlamin, ursia, pe rkerrjaan, dan pernghasilan.  

 

Analisis Model Pengukuran (Outer Model)  

Uji Validitas (Convergent Validity) 

Be rrdasarkan operrasional variaberl pe rnerlitian ini, bernturk mode rl perne rlitian kermurdian 

diolah mernggurnakan Partial Le rast Squrare r (PLS) urnturk me rngurji validitas moderl. 

Urnturk merngurji validitas moderl mernggurnakan oterr moderl (moderl perngurkurran) 

 
Gambar 1. Urji Ourterr Moderl 

Su rmberr : Hasil SmartPLS, 2024 (diolah) 

 

Tabel 1. Hasil Analisis Convergent Validity 

Variabel Average variance extracted (AVE) 

Social Merdia Adverrtising (X1) 0.818 

Liferstyler (X2) 0.793 

Brand Imager (Z) 0,789 

Kerpurtursan Permberlian (Y) 0,747 

Surmberr: Hasil SmartPLS, 2024 (diolah) 

Hasil diatas dapat disimpurlkan bahwa nilai Averrage r Variant Erxtracterd (AVE r) 

variaberl Social Merdia Adverrtising, Life rstyler, Brand Imager dan Ke rpurtursan 

Pe rmberlian > 0,5.  Hal ini mernurnjurkkan bahwa sertiap variaberl yang ada dalam 

pe rnerlitian ini terlah mermpurnyai Discriminant Validity yang baik. 
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Uji Reliabilitas (Composite Reliability) 

 
Tabel 3. Hasil Analisis Cronbach's alpha 

Variabel Composite Reliability Cronbach's alpha Keterangan 

Social Merdia Adverrtising (X1) 0,947 0.925 Rerliaberl 

Liferstyler (X2) 0,919 0.867 Rerliaberl 

Brand Imager (Z) 0,918 0.866 Rerliaberl 

Kerpurtursan Permberlian (Y) 0,922 0.887 Rerliaberl 

Surmberr: Hasil SmartPLS, 2024 (diolah) 

 

Be rrdasarkan taberl diatas dapat disimpurlkan bahwa bahwa nilai Compositer 

Rerliability mermiliki Cronbach’s Reralibility pada masing-masing variaberl > 0,70. 

Hasil ini  mernurnjurkkan bahwa variaberl dalam perne rlitian ini dikatakan rerliaberl 

(Ghozali & Latan, 2015). 

 

Analisis Model Struktural (Inner Model)  

Uji R-square (R2) 

Tabel 4. Hasil Uji R-square (R2) 

Variabel R-square R-square adjusted 

Brand Imager (Z) 0,549 0,546 

Kerpurtursan Permberlian (Y) 0,434 0,429 

Surmberr: Hasil SmartPLS, 2024 (diolah) 

Hasil taberl diatas dapat disimpurlan bahwa bahwa nilai R-squrare r Ke rpurtursan 

Pe rmberlian serbe rsar 0,434. Nilai terrse rburt mernjerlaskan bahwa Perngarurh Social Merdia 

Adverrtising dan Lifer Styler Terrhadap Ke rpurtursan Pe rmberlian Me rlaluri Brand Imager di 

Ke rdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn dalam pe rnerlitian ini se rbe rsar 43%, dan nilai R-

squrare r adjurste rs Ke rpurtursan Pe rmberlian serbe rsar 0,429 ataur se rbe rsar 43% se rdangkan 

R-squrare r adjurste rs Brand Image r se rbe rsar 0,546 ataur se rbe rsar 55%, sisanya tidak 

dijerlaskan dalam perne rlitian yang tidak terrmasurk dalam perne rlitian ini. Perrurbahan 

nilai R-squrare r (R2) dapat digurnakan urnturk mernjerlaskan perngarurh variaberl berbas 

ataur variaberl inderpe rnde rnt terrterntur te rrhadap variaberl te rrikat apakah mermiliki 

pe rngarurh yang surbtantif (Ghozali & Latan, 2015). 
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Uji Hipotesis (Model Persamaan Struktural) 

 
Gambar 4.2 Urji Innerr Moderl 

Su rmberr : Hasil SmartPLS (2024) 

 

Hasil Pengujian Pengaruh Langsung  

Tabel 5. Hasil Pengujian Hipotesis Secara Langsung 

Hipotesis 

Original 

sample 

(O) 

Sample 

mean 

(M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics 

(O/STDEV) 

P 

values 

Social Merdia Adverrtising -> 

Kerpurtursan Permberlian 
0.328 0.324 0.066 4.953 0.000 

Liferstyler -> Kerpurtursan Permberlian 0.102 0.102 0.038 2.674 0.008 

Social Merdia Adverrtising -> 

Brand imager 
0.738 0.739 0.048 15.338 0.000 

Liferstyler -> Brand imager 0.026 0.028 0.031 0,841 0.401 

Brand Imager -> Kerpurtursan 

Permberlian 
0.361 0.365 0.056 6.453 0.000 

Surmberr : Hasil PLS, 2024 (diolah) 

Be rrdasarkan pada taberl diatas hipotersis dalam pernerlitian ini dapat disimpurlkan 

bahwa :   

1. Social Merdia Adverrtising be rrperngarurh te rrhadap Ke rpurtursan Pe rmbe rlian karerna 

nilai t statistics > t taberl 4.953 > 1.96 dan p valure r se rbe rsar 0.000 < 0.05. 

2. Liferstyler be rrpe rngarurh te rrhadap Kerpurtursan Pe rmbe rlian karerna nilai t statistics 

> t taberl 2.674 > 1.96 dan p valure r se rbersar 0.008 < 0.05. 

3. Social Merdia Adverrtising berrpe rngarurh terrhadap Brand Image r karerna nilai t 

statistics > t taberl 15.338 > 1.96 dan p valure r se rbersar 0.000 < 0.05. 

4. Liferstyler tidak be rrperngarurh te rrhadap Brand Image r kare rna nilai t statistics < t 

taberl yaitur 0.841 < 1.96 dan p valurer se rbe rsar 0.401 > 0.05. 
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5. Brand Image r be rrpe rngarurh terrhadap Ke rpurtursan Pe rmberlian karerna nilai t 

statistics > t taberl 6.453 > 1.96 dan p valure r se rbersar 0.000 < 0.05. 

 

Uji Intervening 

Tabel 6. Hasil Pengujian Hipotesis Secara Intervening 

Hipotesis 

Original 

sample 

(O) 

Sample 

mean 

(M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics 

(O/STDEV) 

P 

values 

Social Merdia Adverrtising -> Brand 

imager -> Kerpurtursan Permberlian 

0.267 0.269 0.040 6.612 0.000 

Liferstyler -> Brand imager -> 

Kerpurtursan Permberlian 

0.010 0.011 0.012 0.789 0.431 

Surmberr : Hasil PLS, 2024 (diolah) 

 

Be rrdasarkan pada taberl diatas hipotersis dalam pernerlitian ini dapat disimpurlkan 

bahwa :   

1. Social Merdia Adverrtising berrpe rngarurh terrhadap Kerpurtursan Pe rmberlian merlaluri 

Brand Image r kare rna nilai t statistics > t tabe rl yaitur 6.612 > 1.96 dan p valurer 

se rbe rsar 0.000 < 0.05 

2. Liferstyler tidak berrpe rngarurh terrhadap Kerpurtursan Permbe rlian merlaluri Brand 

Image r kare rna nilai t statistics < t taberl yaitur 0.789 < 1.96 dan p valure r se rbe rsar 

0.431 > 0.05. 

 

D. KESIMPULAN 

Be rrdasarkan hasil pernerlitian yang dilakurkan, maka dapat ditarik kersimpurlan bahwa 

Social Merdia Adverrtising berrpe rngarurh terrhadap Kerpurtursan Permberlian Kerdai Kopi 

Ke rnangan Kota Madiurn. Berrdasarkan hasil perne rlitian ini, dapat disimpurlkan 

bahwasanya Kerdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn disini curkurp aktif dalam 

mermasarkan produrknya merlaluri merdia sosial derngan mermiliki akurn merdia sosial 

yang mermiliki banyak perngikurtnya, dan stratergi te rrse rburt curkurp e rfe rktif urnturk 

konsurme rn taur ataur inggin merlakurkan ke rpurtursan pe rmberlian di Kerdai Kopi 

Ke rnangan Kota Madiurn. 

Ole rh karerna itur, permasaran merlaluri sosial merdia dianggap lerbih erfe rktif 

urnturk mermpromosikan produrk dari Kerdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn. Liferstyler 
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be rrperngarurh terrhadap Kerpurtursan Pe rmberlian Ke rdai Kopi Kernangan Kota Madiurn. 

Be rrdasarkan hasil perne rlitian ini, dapat disimpurlkan bahwasanya Kerdai Kopi 

Ke rnangan Kota Madiurn sangat mermperrhatikan gaya hidurp konsurmernnya se rring 

kali mernawarkan berrbagai pilihan produrk yang sersurai. Social Merdia Adverrtising 

be rrperngarurh terrhadap Brand Image r Ke rdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn. 

Be rrdasarkan hasil perne rlitian ini, dapat disimpurlkan bahwasanya Social Merdia 

Adverrtising dari Kerdai Kopi Kernangan Kota Madiurn ini yang salah saturnya curkurp 

aktif dalam mermberrikan informasi terrkait produrk yang ditawarkan olerh Kerdai Kopi 

Ke rnangan Kota Madiurn dapat merningkatkan brand image r se rburah produrk te rrserburt.  

Hal ini karerna rersponde rn surdah mermpurnyai merdia sosial di zaman serkarang 

yang saat ini banyak digurnakan olerh masyarakat dari berrbagai ursia, me rnjadikannya 

salah satur cara erfe rktif urnturk merningkatkan brand imager dari produrk Ke rdai Kopi 

Ke rnangan Kota Madiurn. Liferstyler tidak be rrperngarurh terrhadap Brand Imager Ke rdai 

Kopi Ke rnangan Kota Madiurn. Be rrdasarkan hasil pe rne rlitian ini, dapat disimpurlkan 

bahwasanya konsurmern le rbih mermilih Ke rdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn 

be rrdasarkan kuralitas kopi, rasa, dan harga yang terrjangkaur dari pada apakah kerdai 

kopi terrse rburt cocok derngan gaya hidurp merre rka. Konsurme rn lerbih merngandalkan 

urlasan produrk, rerkomerndasi dari terman, dan perngalaman pribadi dari pada promosi 

yang mernargertkan gaya hidurp terrte rntur, se rbaliknya Kuralitas kopi dan minurman 

lainnya yang konsistern dan mermuraskan mernjadi faktor urtama dalam mermbe rnturk 

citra merrerk yang positif. 

Konsurme rn mernghargai Kerdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn yang 

mernawarkan produrk be rrkuralitas tinggi burkan dikarernakan olerh faktor gaya hidurp 

konsurme rnnya. Brand Image r be rrperngarurh te rrhadap Kerpurtursan Pe rmberlian Kerdai 

Kopi Ke rnangan Kota Madiurn. Be rrdasarkan hasil pe rne rlitian ini, dapat disimpurlkan 

bahwasanya Kerdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn dikernal se rbagai termpat yang 

popurlar ataur te rrkernal urnturk anak murda milernial berrkurmpurl dan mernghabiskan 

waktur, rasa produrknya yang ernak, dan mermbe rrikan kersan minurm di kerdai kopi 

be rrkerlas saat merngkonsurmsi produrknya. Disini Konsurme rn me rngasosiasikan Kerdai 
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Kopi Ke rnangan Kota Madiurn derngan kuralitas kopi yang tinggi dan rasa yang 

konsiste rn. Social Merdia Adverrtising berrpe rngarurh terrhadap Ke rpurtursan Pe rmbe rlian 

merlaluri Brand Imager Ke rdai Kopi Kernangan Kota Madiurn. Berrdasarkan hasil 

pe rnerlitian ini, dapat disimpurlkan bahwasanya Konsurme rn Ke rdai Kopi Ke rnangan di 

Kota Madiurn se rring me rlihat urlasan dan terstimoni di merdia sosial serbe rlurm 

mermurturskan urnturk mermberli. Terstimoni positif merningkatkan citra merre rk dan 

merndorong ke rpurtursan permbe rlian. Persan yang konsistern dan se rlaras derngan citra 

merre rk di be rrbagai platform merdia sosial Ke rdai Kopi Ke rnangan di Kota Madiurn 

mermbantur me rmperrkurat citra merre rk dan mermpe rngarurhi calon konsurme rn Ke rdai 

Kopi Ke rnangan di Kota Madiurn urnturk merlakurkan permberlian di Kerdai Kopi 

Ke rnangan di Kota Madiurn. 

Liferstyler tidak berrpe rngarurh terrhadap Ke rpurtursan Pe rmberlian merlaluri Brand 

Image r Ke rdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn. Be rrdasarkan hasil perne rlitian ini, dapat 

disimpurlkan bahwasanya gaya hidurp tidak me rmiliki perngarurh signifikan terrhadap 

ke rpurtursan pe rmberlian merlaluri citra merrerk pada Kerdai Kopi Kernangan. Dari perrse rpsi 

terrse rburt Ke rdai Kopi Ke rnangan Kota Madiurn harurs me rmastikan bahwa produrk dan 

layanan yang ditawarkan berrkuralitas tinggi dan mermernurhi erkspe rktasi konsurmern. 

Inve rstasi dalam merningkatkan perngalaman pernggurna, murlai dari dersain ke rdai 

hingga prosers pe rmersanan, akan mermbantur mermbangurn citra merre rk yang positif 

dan merndorong ke rpurtursan pe rmberlian. 

 

E. SARAN 

Bagi Kopi kernangan Kota Madiurn diharapkan urnturk dapat mernge rmbangkan brand 

image r merre rka merlaluri lifer styler anak murda yang serring perrgi ker coffer shop derngan 

merye rdiakan wifi gratis dan termpat yang nyaman agar banyak konsurmern yang 

nyaman nongkrong dan berrsantai di kerdai kopi Ke rnangan di Kota Madiurn se rhingga 

dapat merndorong ke rpurtursan pe rmberlian. Bagi Perne rliti Serlanjurtnya hasil perne rlitian 

ini dapat diterrapkan se rbagai rerfe rre rnsi pe rnerlitian berrikurtnya. Serbagai tinjauran 

purstaka serrta surmberr rerfe rre rnsi bagi perne rlitian yang mermiliki minat merne rliti terntang 



 

SIMBA 
SEMINAR INOVASI 

MANAJEMEN BISNIS DAN 
AKUNTANSI 6 

 

Seminar Inovasi Manajemen Bisnis dan Akuntansi (SIMBA) 6 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun 

September 2023 

E-ISSN:  

 

Pe rngarurh Social Merdia Adverrtising dan Lifer Styler Terrhadap Kerpurtursan Pe rmberlian 

Me rlaluri Brand Image r di Kerdai Kopi Kernangan Kota Madiurn 
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