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Abstrak 

Penelitian ini adalah membuktikan secara empiris pengaruh pengawasan kerja dan keteladanan 

pemimpin pada disiplin kerja. penelitian ini dilakukan pada PT. permodalan Nasional Madani 

ULaMM Kota Madiun. Pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan sampling jenuh 

dengan peroleh sebanyak 42 responden. Metode kuantitatif dengan menggunakan SPSS. Hasil 

penelitian ini menunjukkan pengawasan kerja berpengaruh signifikan terhadap disiplin kerja, 

keteladanan pemimpin berpengaruh signifikan terhadap disiplin kerja dan pengaruh pengawasan 

dan keteladanan pemimpin berpengaruh signifikan terhadap disiplin kerja. Penelitian ini berjudul 

“Pengaruh pengawasan kerja dan keteladanan pemimpin terhadap disiplin kerja”. Tujuan penelitian 

ini untuk menguji secara empiris pengaruh pengawasan kerja terhadap disiplin kerja pada PT 

Permodalan Nasional madani ULaMM Kota Madiun. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 42. 

sampel menggunakan non probability sampling metode sampling jenuh. Analisis data 

menggunakan regresi linier berganda, uji asumsi klasik, uji hipotesis (uji T) dan uji simultan (uji F). 

Berdasarkan hasil dari uji T, ditemukan bahwa pengaruh pengawasan kerja (x1) dan keteladanan 

pemimpin (x2) terhadap disiplin kerja (y) adalah sebesar 0,001 < 0,05 dan f hitung 3,767 > nilai t tabel 

2.02809, maka Ho1 ditolak dan Ha1 diterima. Artinya terdapat pengaruh pengawasan kerja (X1) dan 

keteladanan pemimpin (X2) pada disiplin kerja (Y) adalah signifikan. 

Kata Kunci: pengawasan kerja, keteladanan pemimpin, disiplin kerja  

 

PENDAHULUAN 

PT. Permodalan Nasional Madani (PT. PNM) adalah perusahaan modal ventura yng 

fokus pada pembiayaan mikro dan pengembangan usaha mikro, kecil, dan menengah 

(UMKM) di Indonesia. Pada pekerja lapangan Mereka melakukan tugas-tugas yang 

melibatkan aktivitas fisik atau penelitian langsung di lapangan. Pekerja lapangan di 

PT. Permodalan Nasional Madani (PNM) memiliki peran yang terkait dengan 

kegiatan pembiayaan mikro dan pengembangan usaha mikro, kecil, dan menengah 

(UMKM). Beberapa tugas yang mungkin dilakukan oleh pekerja lapangan di PT. 

PNM ULaMM antara lain evaluasi perizinan melakukan kunjungan ke calon 

peminjam pada pelaku usaha mikro untuk menilai kelayakan dan potensi bisnis 

mereka. Pekerja lapangan akan mengumpulkan informasi tentang kegiatan usaha, 

keuangan, dan rencana pengembangan bisnis. 

Pada penelitian ini adalah adanya hasil teliti sebelumnya. Pada pengawasan kerja 

terdapat penelitian dari beberapa peneliti Hal ini diperkuat dengan temuan Ziral 

(2017) yang menyimpulkan bahwa supervisi berpengaruh signifikan terhadap 
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disiplin kerja. Hal ini menunjukkan bahwa supervisi yang baik dapat menciptakan 

disiplin kerja   pegawai. namun sebaliknya menurut Agus Rahmawati (2021), Tidak 

terdapat pengaruh yang signifikan antara pengawasan terhadap disiplin kerja 

pegawai. Pada penelitian terdahulu Sahabuddin (2020), menyimpulkan bahwa 

keteladanan pimpinan berpengaruh signifikan terhadap disiplin kerja pegawai. 

Namun sebaliknya temuan Hersona & Sidharta (2016), pengaruh keteladanan 

pemimpin terhadap disiplin kerja yang tidak signifikan. 

 

KAJIAN TEORI DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS 

Pengawasan kerja 

  Pengawasan kerja adalah proses pemantauan dan pengaturan bagaimana tugas dan 

kegiatan dilakukan di tempat kerja agar memastikan bahwa pekerjaan dilakukan 

sesuai dengan standar. kebijakan perusahaan, prosedur operasional, dan tujuan 

dikenal sebagai pengawasan. Untuk mencapai efektivitas, kualitas, keselamatan, dan 

produktivitas kerja, pengawasan kerja sangat penting. Memastikan bahwa pekerjaan 

diselesaikan dengan benar, mengurangi kesalahan, meningkatkan produktivitas, 

mengurangi mencapai tujuan organisasi adalah manfaat dari pengawasan kerja yang 

efektif .kesalahan, meningkatkan produktivitas, dan mencapai tujuan organisasi 

adalah manfaat dari pengawasan kerja yang efektif.  

Menemukan keseimbangan antara memberi staf pengawasan yang memadai dan 

memungkinkan mereka untuk bertindak secara mandiri dan merasa memiliki 

pekerjaan mereka. Menurut Febriani (2005), menyatakan bahwa pengawasan adalah 

kegiatan manajer yang mengusahakan agar pekerjaan-pekerjaan terlaksana sesuai 

dengan rencana yang ditetapkan dan atau hasil yang dikehendaki. Menurut Suwarno 

H (2001), pengawasan adalah kegiatan yang dimaksudkan untuk mencegah dan 

lainnya yang tidak sesuai dengan tugas dan wewenang yang telah ditentukan. 

Pengawasan merupakan keseluruhan upaya pengamatan pelaksanaan kegiatan 

operasional guna menjamin bahwa berbagai kegiatan tersebut sesuai dengan rencana 

yang telah ditetapkan sebelumnya (Handoko, 2015). Menurut Daulay (2017), 

Pengawasan adalah usaha sistematik untuk menetapkan standar pelaksanaan dengan 

tujuan-tujuan perencanaan, merancang sistem informasi umpan balik, 

membandingkan kegiatan nyata dengan standar yang telah ditetapkan sebelumnya. 

 

Keteladanan pemimpin 

  Keteladanan pemimpin dan kepemimpinan yang memberikan contoh yang 

baik, adalah konsep yang mengacu pada kemampuan pemimpin untuk menginspirasi 

dan mempengaruhi orang lain melalui tindakan dan perilaku mereka sendiri. 

Keteladanan pemimpin adalah salah satu aspek terpenting dalam membangun 

kepercayaan, memotivasi tim, dan menciptakan budaya kerja yang positif. Menurut 



 

SIMBA 

SEMINAR INOVASI 

MANAJEMEN BISNIS DAN 
AKUNTANSI 5 

 

Seminar Inovasi Manajemen Bisnis dan Akuntansi (SIMBA) 5 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Madiun 

September 2023 

E-ISSN: 2686 - 1771 

 

Priyono (2016), keteladan pimpinan sangat memegang peranan penting dalam hal 

menentukan kedisiplinan pegawai karena pimpinan dijadikan teladan dan panutan 

oleh para bawahan. Sulistiyani (2018), mengemukakan bahwa keteladanan pimpinan 

adalah penanaman akhlak, adab, dan kebiasaan-kebiasaan baik yang seharusnya 

diajarkan dan dibiasakan dengan memberikan contoh nyata. Keteladanan 

kepemimpinan yang diperlihatkan oleh seorang pimpinan terhadap bawahannya, 

tentunya akan membuat pegawai meniru perbuatan yang dilakukan oleh pimpinan. 

Semakin baik keteladanan seorang pimpinan semakin baik pula karyawan mengikuti 

segala peraturan dan disiplin kerja. 

 

Disiplin kerja  

Disiplin kerja adalah sikap dan perilaku seseorang dalam menjalankan tugas dan 

kewajiban di tempat kerja. Ini mencakup pematuhan terhadap aturan, kepatuhan 

terhadap prosedur, ketepatan waktu, tanggung jawab pribadi, konsistensi, dan 

ketekunan dalam melakukan pekerjaan. Menurut Hasibuan (2016), Disiplin kerja 

sangat penting karena dengan pegawai yang mempunyai disiplin kerja maka akan 

menghasilkan kualitas kerja, kuantitas kerja dan waktu kerja yang baik sehingga 

dapat meningkatkan kinerja pegawai. Disiplin kerja merupakan prinsip dan sikap 

yang diterapkan seseorang dalam melaksanakan tugas dan kewajibannya. Handoko 

(2015), Disiplin kerja merupakan kesadaran dan bersedia untuk mematuhi semua 

peraturan perusahaan yang berlaku dan standar sosial. Menurut Fahmi (2016), 

disiplin adalah tingkat kepatuhan, kepatuhan terhadap peraturan yang berlaku dan 

kesediaan untuk menerima sanksi atau hukuman jika melanggar peraturan yang 

tercantum dalam disiplin.  

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Tujuan analisis kuantitatif ini 

adalah untuk menunjukkan bahwa contoh dan pengawasan, keteladanan pemimpin 

berdampak pada disiplin kerja. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana 

variabel independen dan variabel dependen secara parsial berpengaruh satu sama 

lain. Data sekunder digunakan dalam penelitian ini. Penelitian ini menggunakan 

sampling jenuh.   

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah kuesioner. kuesioner 

adalah berupa penyebaran angket atau kuesioner kepada karyawan. Penelitian ini 

melakukan kuesioner dengan cara melalui online maupun offline, khususnya 

menggunakan google form yang diberikan kepada para karyawan PT Permodalan 

Nasional Madani ULaMM Kota Madiun agar mengisi soal yang diberikan dan untuk 

menentukan bobot pada kuesioner, pemberiat nilai menggunakan skala likert yaitu 

skor empat angka. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Deskripsi Data Penelitian 

Penelitian ini menggunakan data sekunder topik penelitian agar sumbernya 

dapat dijadikan sasaran peneliti. Responden dalam penelitian ini adalah karyawan PT 

Permodalan Nasional Madani ULaMM Kota Madiun yaitu sebanyak 42 responden. 

Karakter responden pada penelitian ini berikut: 

 

Tabel 1 Kriteria Pengambilan Sampel Penelitian 

No. 
Jenis Kelamin Jumlah 

1. 
Perempuan 14 

2. 
Laki-Laki 28 

Jumlah 
42 

Sumber : Data 2023 

Tabel diatas 1, menunjukkan responden 42 Permodalan Nasional Madani 

ULaMM Kota Madiun yang menjadi responden dalam penelitian ini mayoritas 

adalah perempuan dengan 14 serta untuk laki-laki yaitu 28. 

 

Uji Normalitas 

Tujuan uji normalitas adalah untuk mengetahui apakah ada distribusi normal dalam 

model regresi variabel pengganggu atau residual. Data dianggap normal jika 

signifikansi lebih besar dari 0.05. Uji normalitas dapat dilakukan dengan SPSS 

dengan menggunakan uji Kolmogorov-Smirnov berikut: 

Tabel 2 Hasil Uji Normalitas 
 Unstandardized Residual 

n  42 

Normal Parametersa Mean .0000000 

 Std. Deviation 2.14669338 

Most Extreme Differences Absolute .167 

 Positive .064 

 Negative -.167 

Kolmogorov-Smirnov Z  1.084 

Asymp. Sig. (2-tailed)  .191 

 

Tabel 2, diketahui hasil uji normalitas menggunakan uji One Sample 

Kolmogorov-Smirnov bahwa nilai Asymp.Sig (2-tailed) sebesar 0,191 berada di atas 

α = 0,05. Hal tersebut menunjukkan bahwa data berdistribusi secara normal. 
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Uji t 

Tabel 3 Hasil Uji Parsial (Uji T) 

 

 

 

 

 

 

Tabel 3 menunjukkan bahwa hasil uji T diketahui nilai signifikan untuk 

pengaruh pengawasan kerja (x1) dan keteladanan pemimpin (x2) terhadap disiplin 

kerja (y) adalah sebesar 0,001 < 0,05 dan f hitung 3,767 > nilai t tabel 2.02809, maka 

Ho1 ditolak dan Ha1 diterima. Artinya terdapat pengaruh pengawasan kerja (X1) dan 

keteladanan pemimpin (X2) terhadap disiplin kerja (Y) secara signifikan. 

 

Uji determinasi (R2)  

Hasil uji determinasi (uji R) ditunjukkan dalam tabel 4 berikut: koefisien determinasi 

(R2) digunakan untuk menentukan seberapa jauh kemampuan model variabel bebas 

(x) dan variasi variabel terikat (y). 

Tabel 4 Hasil Uji Determinasi (Uji R) 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .756a .572 .550 2.20105 

 

Berdasarkan hasil yang diperoleh tabel 4 di atas, dapat diketahui bahwa 

koefesien korelasi (R) sebesar 0,756, artinya bahwa adanya hubungan kuat antara 

variabel independen dengan variabel dependen, pada hal ini karena hasilnya 

mendekati angka satu (1). Dan hasil error sebesar 2,20105. Koefesiean determinasi 

(R2) dilihat dari hasil diatas bahwa sebesar 0,550. Berarti pada hasil di atas sebesar 

55% variabel terikat, sedangkan 45% adalah variabel yang tidak terikat. 

 

Uji Simultan (Uji F) 

Untuk mengukur pengaruh variabel X terhadap variabel Y, penelitian ini 

menggunakan uji simultan (uji f). Hasil uji f dapat dilihat pada tabel.5 berikut: 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 pengawasan kerja 2.044 .352 .676 5.802 .000 

Keteladanan pemimpin .596 .088 .732 6.795 .000 
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Tabel.5 Hasil uji F 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 

Residual 

Total 

252.679 2 126.340 26.078 .000a 

188.940 39 4.845   

441.619 41    

 

Tabel 5 bahwa nilai F hasil yang diketahui adalah nilai signifikan pada 

pengaruh pengawasan kerja (x1) dan keteladanan pemimpin (x2) terhadap disiplin 

kerja (y) adalah sebesar 0,001 < 0,05 dan f hitung 3.26 > nilai f tabel  26,078, hal 

tersebut membuktikan bahwa Ho3 ditolak dan Ha3 diterima. Artinya terdapat 

pengaruh pengawasan kerja (X1) dan keteladanan pemimpin (X2) terhadap disiplin 

kerja (Y) secara signifikan. 

 

KESIMPULAN DAN SARAN  

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, maka dapat ditarik kesimpulan 

bahwa pengawasan kerja berpengaruh signifikan terhada disiplin kerja, keteladanan 

berpengaruh signifikan terhadap disiplin kerja, dan sedangkan pengawasan kerja dan 

keteladanan pemimpin terhadap disiplin kerja secara simultan sehingga variabel 

tersebut berkerkaitan. 

Saran bagi peneliti selanjutnya dapat menggunakan metode penelitian 

kualitatif sehingga dapat memperkuat pengawasan dan keteladanan pemimpin pada 

perusahaan. 
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