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Abstract: At present the use of social assistance management in the economic and social welfare
sections is still manual using Microsoft Excel or Word and the data is still hardcopy so when it is
necessary to go into the field the data of people receiving social assistance are difficult to track whether
they have received social assistance or not, besides that Microsoft Excel is still used and the word social
assistance management is not yet efficient because it cannot input supporting and supporting social
assistance data, with a lot of social assistance data in the Economy and Welfare Section, this social
assistance management system is very much needed to facilitate the work of employees and leaders for
managing social assistance. The system development method of an application that will be built in this
study uses the application of the Waterfall method. The Waterfall method is a type of application
development model that is included in the classic life cycle which emphasizes sequential and systematic
phases. The social assistance management system using the Laravel framework that was built aims to
make it easier to input social assistance data by employee admins in the Economy and Welfare Section
so as to reduce the risk of inputting errors and make admin work easier.
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Abstrak: Saat ini penggunaan pengelolaan bansos di bagian perekonomian dan kesrah masih manual
menggunakan Microsoft exel atau word dan data masih hardcopy sehingga ketika di butuhkan terjun ke
lapangan data orang penerima bansos susah di lacak apakah sudah menerima bansos atau belum, selain
itu dengan masih digunakan nya Microsoft exel dan word pengelolaan bansos ini belum efesien karena
tidak bisa input data pendukung dan penunjang bansos, dengan banyak nya data bansos di Bagian
Perekonomian dan Kesra ini maka sistem managemen bansos ini sangat diperlukan untuk
mempermudah pekerjaan pegawai dan pimpinan untuk pengelolaan bansos. Metode pengembangan
sistem dari sebuah aplikasi yang akan dibangun pada penelitian ini menggunakan penerapan metode
Waterfall. Metode Waterfall merupakan metode jenis model pengembangan aplikasi yang masuk dalam
siklus hidup klasik (classic life cycle) yang memberikan penekanan kepada fase dengan berurutan dan
juga sistematis. Sitem pengelolaan bansos dengan menggunakan framework laravel yang dibangun ini
bertujuan untuk mempermudah penginputan data bansos oleh admin karyawan di Bagian Perekonomian
dan Kesra sehingga mengurangi resiko terjadinya kesalahan pengipuntan dan mempermudah kerja
admin.

Kata kunci: Bansos, Waterfall, Web

Pendahuluan

Pada Perkembangan Ilmu Pengetahuan dan Teknologi (IPTEK) memicu banyak
kalangan untuk mencari solusi pemecehan masalah di bidang teknologi dan sistem informasi
(Insan, 2018). Penggunaan komputer sebagai alat bantu penyelesaian pekerjaan dibidang
teknologi dan sistem informasi berkembang disegala bidang. Komputer dirasakan memiliki
banyak keunggulan, alasannya Komputer dapat deprogram sehingga dapat disesuaikan dengan
keinginan pemakainya. Sistem informasi berbasis komputer sebagai sarana untuk
mempermudah pekerjaan, baik dari kalangan dunia usaha sampai dengan kalangan akademis
pendidikan dan hampir dalam segala bidang memanfaatkan komputer sebagai alat bantu untuk
mempermudah pekerjaan.
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Bagian Perekonomian dan Kesra adalah salah satu instansi pemerintah Kota Madiun.
Bagian Perekonomian dan Kesra saat ini menangani pengelolaan bantuan sosial pengabdian
tokoh masyarakat dan bantuan sosial pengelolaan tempat ibadah. Setiap tahun nya Bagian
Perekonomian dan Kesra memiliki anggaran dua bansos tersebut dengan data yang sangat
banyak. Bansos yang dikelola Bagian Perekonomian dan Kesra adalah Bantuan sosial kepada
RT, RW, LPMK, Tokoh Agama, Modin, Pangruti Layon, Penjaga Makam, Penjaga Tempat
Ibadah, Imam Masjid, Tempat Ibadah Masjid, Musholla dan Gereja.

Saat ini penggunaan pengelolaan bansos di bagian perekonomian dan kesrah masih
manual menggunakan Microsoft exel atau word dan data masih hardcopy sehingga ketika di
butuhkan terjun ke lapangan data orang penerima bansos susah di lacak apakah sudah
menerima bansos atau belum, selain itu dengan masih digunakan nya Microsoft exel dan word
pengelolaan bansos ini belum efesien karena tidak bisa input data pendukung dan penunjang
bansos, dengan banyak nya data bansos di Bagian Perekonomian dan Kesra ini maka sistem
managemen bansos ini sangat diperlukan untuk mempermudah pekerjaan pegawai dan
pimpinan untuk pengelolaan bansos di Bagian Perekonomian dan Kesra Pemerintah Kota
Madiun.

Sistem manajemen adalah suatu metode yang diterapkan oleh suatu organisasi untuk
mengelola berbagai bagian yang terkait dengan kepentingan perusahaan atau dinas untuk
mencapai tujuan, tujuan adanya sistem manajemen tersebut bisa berbeda — beda tergantung dari
perusahaan atau dinas tersebut (Rizal Muhamamd, 2021). Ada yang ingin meningkatkan
kualitas produl atau layanannya. Adanya sistem tersebut akan menunjukkan sejuah mana
pemimpin berkompeten dibidangnya. Hal ini karena disistem tersebut berjalan dengan baik,
artinya leadership yang dimiliki oleh pemimpin perusahaan dinilai bagus. Pemimpin bisa
memberikan dengan jelas perintah yang diinginkan kepada karyawannya demi kepentingan
perusahaan atau dinas.

Framewrok Laravel adalah framework open-source yang berisi pelatihan atau modul
dasar pengoptimlan kinerja PHP dalam pengembangan aplikasi web, apalagi PHP adalah
bahasa pemrograman yang dinamis dan laravel disini bisa bertindak untuk membuat web
development lebih cepat, lebih aman dan lebih simpel (Tamusbintahir, 2019). Laravel
memberikan tools yang tepat untuk membantu membangun website dan aplikasi web lebih
cepat, stabil dan sangat mudah dirawat. Laravel menghilangkan semua masalah yang terkait
dengan penanganan kode PHP yang kompleks, maka dari itu penelitian ini menggunakan
menggunakan Framework Laravel ini untuk membuat sistem manajemen pengelolaan bansos
berbasis web.

Metode

Pada penelitian ini metode yang digunakan dalam pengembangan sistem adalah metode
waterfall. Metode waterfall dimulai dengan melakukan analisis kebutuhan sistem secara
menyeluruh, merancang sistem yang memenuhi kebutuhan tersebut, menulis kode untuk
membuat sistem bekerja, menguji kode untuk memastikan bekerja seperti yang diharapkan, dan
kemudi mengimplementasikan dan memelihara sistem. Proses tahapan dilakukan secara
berurutan ditunjukan pada Gambar 1.
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T C

Gambar 1. Proses Metode Waterfall

Analisa Kebutuhan

Tahap analisa kebutuhan merupakan tahap pertama yang harus dilakukan pada metode
waterfall. Pada tahap ini penulis harus mengetahui semua informasi tentang kebutuhan
software, seperti batasan dan penggunaan perangkat lunak. Untuk memproleh informasi bisa
melalui wawancara, diskusi, maupun survey. Selanjutnya informasi dianalisis untuk
menghasilkan sebuah data yang dibutuhkan oleh pengguna yaitu perangkat lunak yang akan
dilakukan pengembangan. Dalam hal ini penulis berdiskusi dengan pihak Bagian
Perekonomian dan Kesejahteran Rakyat Sekretariat Daerah Kota Madiun bagian administrasi
bansos mengenai software yang dibutuhkan yaitu sistem informasi yang mudah digunakan.

Desain Sistem

Sebelum proses pengkodean dilakukan, maka terlebih dahulu menentukan desain sistem.
Kegiatan ini berfungsi untuk memberikan gambaran lengkap tentang kegiatan yang harus
dilakukan dan bagaimana tampilan dari suatu sistem yang dibutuhkan. Desain sistem dapat
membantu menspesifikasikan kebutuhan hardware dan sistem, serta mendefinisikan arsitektur
sistem yang akan dibuaat secara menyeluruh. Bagian Perekonomian dan Kesejahteraan Rakyat
Sekretariat Daerah Kota Madiun menginginkan desain yang mudah di pahami.

Menulis Kode Program

Pada tahap menulis kode program, maka pembuatan software akan dipisah menjadi
modul — modul kecil yang nantinya digabungkan pada tahapan berikutnya. Pemeriksaan lebih
lanjut akan dilakukan pada tahapan ini terhadap modul yang sudah dibuat, apakah fungsi sudah
terpenuhi sesuai dengan apa yang dibutuhkan atau belum. Tahap pemeriksaan dilakukan
dengan koordinasi bersama Bidang Perekonomian, Bagian Perekonomian dan Kesejahteraan
Rakyat Sekretariat Daerah Kota Madiun.

Pengujian Program

Pengujian program dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui apakah software sudah
sesuai dengan desain atau belum dan apakah terdapat kesalahan atau tidak. Pengujian program
menggunakan metode whitebox, pengujian whitebox dilakukan dengan meramalkan cara kerja
perngkat lunak secara rinci, karenanya logical path (jalur logika) perangkat lunak akan diuji
dengan menyediakan test case yang akan diuji dengan menyediakan test case yang akan
menguji kumpulan kondisi atau pengulangan secara spesifik. Secara sekilas dapat diambil
kesimpulan pengujian kotak putih merupakan petunjuk untuk mendapatkan program yang
benar secara 100%.
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Implementasi dan Pemeliharaan Program

Perangkat lunak yang telah selesai kemudian dapat digunakan. Setelah itu dilakukan
pemeliharaan.Metode berisi tentang metode penelitian yang digunakan yang meliputi jenis
pendekatan penelitian, lokasi penelitian, subjek penelitian, variabel penelitian, teknik
pengumpulan data, teknik pengolahan data, dan instrumen yang digunakan untuk meneliti, serta
bagaimana data hasil penelitian itu dianalisis.

Hasil

Hasil yang bertujuan untuk memahami sistem, mengetahui kekurangan sistem dan
menentukan kebutuhan sistem. Analisis sistem akan menentukan analisa pengguna, kebutuhan
perangkat lunak, kebutuhan sistem, pemodelan, serta menganalisis dan mengevaluasi sistem
yang sedang berjalanan.

Use Case Diagram

Use Case Diagram Bantuan Sosial Diagram Use Case pada perencanaan bantuan sosial
dapat dilihat pada Gambar 2. Pada gambar tersebut menjelaskan bahwa admin memiliki akses
sepenuhnya ke dalam sistem dimulai dari melakukan login, dashboard, input data pengelolaan
bansos hingga melakikan pelaporan. Sementara itu, staff memiliki akses ke dalam sistem
dimulai dari melakukan login, dashboard dan hanya bisa melihat hasil input data dan
melakukan pelaporan hasil input data yang di inputkan oleh admin kepada kepala / pimpinan,
sedangkan kepala memiliki akses ke dalam sistem mulai dari melakukan login, dashboard,
melihat hasil input data pengelolaan bansos dan monitoring inputan pengelolaan bansos.

Dashhoard
F'eneri. 7
Rantuan Elansu.
nput Penetima ‘
Bansos

2 Elantuan
ansus
Upahan pload Penerimd

Bantuan Bansog
Petiksa Data I'
Laporan ‘

Fimpinan

Gambar 2. Use Case Diagram
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Sequence Diagram
Pada gambar 3 di bawah ini Sequence diagram menggambarkan interaksi antara objek yang

ada disekitar sistem.
Login

1. Input Usermname
dan Password

Sistem Dashboard

Logout ‘

SuperfAdmln

s 2. Usemame dan

Password o

3. Validasi

. 4. Tampil Halaman

: 5. Username dan Dashboard

: 6. Pesan Username dan _ Password Salah -
Password Salah D

7. Tampilan halaman Dashboard Super Admin

8. Logout

-
9 Tampil Halaman Login D

Gambar 3. Sequence Diagram

Hasil Pengembangan Sistem

Hasil dari pengembangan sistem ini adalah sistem penginputan data bansos yang
digunakan untuk pengelolaan bansos di Bagian Perekonomian dan KesejahteraanRakyat, hasil
bisa di lihat di bawah ini:

Halaman Login

Menu login adalah menu awal yang ditampilkan pada saat membuka halaman website
yang berfungsi untuk memasukan username dan password untuk masuk kedalam sistem. Pada
gambar 4 akan ada halaman login dimaksud.

o x| + v op.n,.w.h,np”bat ®
&« (&) O D localhost: 0% T . =

Forgot your password? SIS

Gambar 4. Halaman Login

Halaman Dashboard Admin
Halaman dashboard ini adalah tampilan awal setelah halaman login, yang berfungsi
untuk melihat menu yang ada. Pada gambar 5 akan ada halaman dashboard dimaksud.
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@ 5IaPBOS - Sistem Penerimaan | X |+

— L @ Penjelajahan pribac =
€2 ¢C O D localhost8000/pimpinan . e -

)
@

m| =

~

@ siapBos

]

@) Dashboard
Lihat Seluruh Data Penerima Lihat Seluruh Data Bantuan

Total Bantuan

Tahun 2023 Tahun 2022
Rp 6.770.000 Rp 199.000

Gambar 5. Halaman Dashboard Admin

Halaman input data
Setelah masuk di dashboard ada pilihan input data, Pada halaman input data ini berfungsi
untuk input data pengelolaan bansos Pada gambar 6 akan ada halaman input data dimaksud.

@ SIAPBOS - Sistem Penerimaan ' X | + v @ Penjelajahan priba = 8
« - C QO D localhost3000/admin-penerima 0% 7 33

Tambah Data

Nama Jenis Kelamin

Masukkan Nama Pilih Jenis Kelamin v

Jabatan

Pilih Jabatan

Kelurahan

Pilih Kelurahan

Gambar 6. Halaman Input Data

Halaman edit data
Ketika admin masuk input data bisa menampilkan halaman edit data, yang berguna untuk
mengedit data apabila ada kesalahan input data. Pada gambar 7 akan ada halaman edit data

dimaksud.
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@ S1APBOS - Sistem Penerimaan 1 X |+ v © Penjelsjahan pribadiill = 2
« - C O D localhost:8000/admin-penerima/3 0% Ty ¢ =
7
@ siapBoOsS = ‘
@) Dashboard
Edit Data Penerima Bantuan
38 Master +

Nama NIK Jenis Kelamin

Osa 627626262662 Laki-laki

Jabatan Rekening

Ketua RT v 177324234

Kelurahan Alamat

Kelurahan Winongo v alamat

Gambar 7. Halaman Edit Data

Halaman Hapus Data

Setelah admin masuk ke dashboard dan admin menginputkan data, apabila ada kesalahan
saat input data admin bisa menghapus atau delete data yang salah tersebut. Halaman ini
berfungsi untuk hapus data. Pada gambar 8 akan ada halaman hapus data dimaksud.

@ SIAPBOS - Sistem Penerimaan | X | Laporan Penerima - Laporan-Pener X + v @ Penjelajahan pribas = o] 8
« - C O D localhost:8000/admin-bantuan 0% Y © G |

m

@ localhost:8000

Apakah Anda Yakin ?

Gambar 8. Halaman Hapus Data

Halaman hasil input data

Halaman hasil input data ini adalah halaman bagian hasil setelah admin berhasil input
data, fungsi halama ini adalah untuk mengetahui benar atau salahnya data tersebut. Pada
gambar 9 akan ada halaman hasil input data dimaksud.
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@& SIAPBOS - Sistem Penerimaan © X | Laporan Penerima - Laporan-Pener X + v @ Penjelajahan pribas = 8
« > C O D localhost admin-bantuan W W S} < 8

@ siapBos

n

Data Bantuan

38 Master

No Nama Penerima Jabatan Kelurahan Tanggal Jenis Bantuan Jumlah Action
1 dummy Ketua RT Kelurahan Kelun 09072022 Uang Rp 199.000 (w]
2 Osa Ketua RT Kelurahan Winongo 14-07-2023 Uang Rp 2.300.000 ‘;7
3 Ccii Ketua RW Kelurahan Kanigoro 13-07-2023  Uang Rp 900.000 (w]
4 dummy Ketua RT Kelurahan Kelun 13-07-2023 Sembako Rp 1.230.000 ‘ ]
5 Ciki Ketua RW Kelurahan Kanigoro 08-07-2023 Uang Rp 2.340.000 ‘T

Gambar 9. Halaman Hasil Input Data
Cetak Laporan
Pada cetak laporan ini berfungsi menampilkan semua laporan penginputan bansos yang
sudah di inputkan oleh admin dan bisa dijadikan PDF. Pada gambar 10 akan ada halaman cetak
datadimaksud.

G File

| C:/Users/HP/Downloads/Laporan-Bantuan-1.pdf ~ - @ B "\;g,, :)\I] J_f/\
= | Y V' Draw Q | M | Readaloud - 4+ @I 1 1| @ Q| @ B2 @ Q
L 4
-
M
R 2 PEMERINTAH KOTA MADIUN
\\ /‘/ SEKRETARIAT DAERAH (<]
\/
,,/“\\ Jalan Pahlawan, Nomor 37, Madiun, Kode Pos : 63116, Jawa Timur &
A Telepon (0351) 462756, Faks w
Laman : hitps://www.madiunkota. go.i
-

Laporan Bantuan 4
No Nama Penerima Jabatan Kelurahan Tanggal Jenis Bantuan Jumlah
1 |0sa Ketua RT Kelurahan Winongo 14-07-2023  |Uang Rp 2.300.000
2 |ciki Ketua RW Kelurahan Kanigoro 13-07-2023  [Uang Rp 900.000
3 |dummy Ketua RT Kelurahan Kelun 13-07-2023  |Sembako Rp 1.230.000
4 |Ciki Ketua RW Kelurahan Kanigoro 08-07-2023  |Uang Rp 2.340.000

Gambar 10 Cetak Laporan

Hasil Pengujian Sistem

Penelitian ini menggunakan pengujian metode Black Box. Metode ini bertujuan untuk
mengevaluasi atribut atau program, dan memastikan bahwa program yang dirancang dan
dibangun dapat memenuhi kebutuhan. Data uji dibangkitkan, dieksekusi pada perangkat lunak
dan kemudian keluaran dari perangkat lunak dicek apakah telah sesuai dengan yang
diharapkan. Berikut tahapan yang akan diuji menggunakan metode Black Box yang dapat
dilihat pada Tabel 1.
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Tabel 1 Pengujian Sistem

Skenario Pengujian Tes Hasil Yang Hasil Kesimpulan
Diharapkan

Memasukkan data Username: admin, staff Sistem menerima  Sesuai Valid

username dan dan akses login

password dengan

benar, lalu klik tombol pimpinan  kemudian

Password: admin, staff menampilkan

Login
dan halaman
pimpinan  dashboard
Mengolah data bansos, Input data Sistem menerima  Sesuai Valid
input data bansos inputan data bansos
Mengolah data, edit Edit data Sistem menerima  Sesuai Valid
data bansos bansos perintah editan
data bansos
Mengolah data, hapus Hapus inputan data Sistem menerima  Sesuai Valid
data bansos inputan, editan,
serta perintah
hapus dan
Mengolah data Tambah, edit, Sistem menerima  Sesuai Valid
pengguna, input data  hapus data inputan, editan,
penerima, tam bah penerima serta perintah
’ hapus dan

data pengguna, edit
serta hapus data

Pembahasan

Hasil dari wawancara terhadap Kepala Bagian Perekonomian dan Kesejahteran Rakyat
atau staff yang menangani langsung pengelolaan bansos dapat disimpulkan bahwa pengelolaan
bansos di Bagian Perekonomian dan Kesejahteraan Rakyat masih menggunakan metode
manual berbentuk Microsoft word atau exel. Dengan demikian kami berani mengambil langkah
kedepan untuk membuat web tentang pengelolaan bansos dimaksud, setelah deal dengan pihak
kantor bagian perekonomian dan kesejahteraan rakyat penulis segera merancang sistem yang
dimaksud guna memperlancar project tersebut Setelah itu, dilakukan analisis mengenai
implementasi sistem yang telah ditentukan ke dalam objek penelitian. Selanjutnya dibuat
“Sistem Manajemen Pengelolaan Bansos Berbasis Web Pada Bagian Perekonomian Dan
Kesejahteraan Rakyat Pemkot Madiun”.Yang akan digunakan dalam penelitian dengan
menggunakan Sublime Text Build, framework laravel sedangkan untuk RDBMS menggunakan
XAMPP. Setelah itu dilakukan pengujian dan validasi sistem sehingga bisa diperoleh hasil dari
penelitian dan ditarik kesimpulan pada tahap akhir penelitian.

Simpulan

Hasil Implementasi dari sistem yang dibuat adalah sistem ini berguna untuk
menginputkan data bansos, di dalam sistem tersebut terdapat 3 Pengguna yaitu admin, staff dan
pimpinan yang masing — masing memiliki akun tersendiri. Setelah masuk ke halaman login
sistem akan keluar dashboard yang isinya akan ada data — data hasil penginputan bansos dan di
dalam dashboard aka nada 2 menu tentang penerimaan dan input data. Dalam proses evaluasi
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data, pimpinan dapat mengevalusi penginputan data, apabila ada data salah pimpinan segera
memberitahu admin agar diperbaiki atau di edit data.
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