Seminar Nasional Teknologi Informasi dan Komunikasi-2023 e-1SSN: 2685-5615
“Exploring the Intersection of Big Data, Cyber Security, p-1SSN: 2715-5315
and Human Behavior: Insights and Challenges”

Rancang Bangun Sistem Point of Sales Menggunakan Framework
Codelgniter

Fahrul Cahaya Ilham'
ITeknik Informatika, Universitas PGRI Madiun
email: fahrulcahayailham13@gmail.com

Abstract: The Point of Sales (POS) system has a crucial role in modern retail business operations and
aims to design and implement a POS system using the Codelgniter framework with a case study of
D2garage Ngawi. D2Garage still uses a manual approach to record inventory and sales transactions.
This research uses a system development method that will be used in this research to apply the RAD
(Rapid Application Development) approach. This research begins by analyzing the needs of a POS
system that suits the operational activities of D2garage Ngawi, including sales management, inventory
management, and integration with payment systems. The purpose of designing and building this system
is specifically that D2garage Ngawi can easily record sales, manage inventory, generate accurate sales
reports, and integrate various payment methods. The result of the research is a Point of Sales System
using the Codelgniter framework. Once implemented, the system will be evaluated to ensure its
performance in accordance with the criteria previously set. It is expected that the design and
implementation of the POS system using the Codelgniter framework will benefit D2garage Ngawi in
improving operational efficiency, sales management, inventory management, and payment reports. This
research can also be a reference and guide for other retail businesses interested in using a POS system
using the Codelgniter framework.
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Abstrak: Sistem Point of Sales (POS) memiliki peran yang krusial dalam operasional bisnis ritel
modern dan bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan sistem POS menggunakan
framework Codelgniter dengan studi kasus D2garage Ngawi. D2Garage masih menggunakan
pendekatan manual untuk mencatat persediaan barang dan transaksi penjualannya. Penelitian ini
menggunakan Metode pengembangan sistem yang akan digunakan dalam penelitian ini menerapkan
pendekatan RAD (Rapid Application Development). Penelitian ini dimulai dengan menganalisis
kebutuhan sistem POS yang sesuai dengan kegiatan operasional D2garage Ngawi, termasuk manajemen
penjualan, manajemen inventaris, dan integrasi dengan sistem pembayaran. Tujuan merancang dan
membangun sistem ini khususnya D2garage Ngawi dapat dengan mudah mencatat penjualan,
mengelola inventaris, menghasilkan laporan penjualan yang akurat, dan mengintegrasikan berbagai
metode pembayaran. Hasil dari penelitian adalah Sistem Point of Sales menggunakan framework
Codelgniter. Setelah diimplementasikan, sistem akan dievaluasi untuk memastikan kinerjanya sesuai
dengan kriteria yang telah ditetapkan sebelumnya. Diharapkan bahwa rancangan dan implementasi
sistem POS menggunakan framework Codelgniter ini memberikan manfaat bagi D2garage Ngawi
dalam meningkatkan efisiensi operasional, manajemen penjualan, pengelolaan inventaris, dan laporan
pembayaran. Penelitian ini juga dapat menjadi referensi dan panduan bagi bisnis ritel lain yang tertarik
untuk menggunakan sistem POS dengan menggunakan framework Codelgniter.

Kata kunci: Sistem Point of Sales, Framework Codelgniter, D2Garage, Penjualan, Stok Barang.

Pendahuluan

Dalam menjalankan sebuah usaha di tengah dunia global yang mulai menerapkan
teknologi menjadi sebuah hal yang harus diperhatikan bagi setiap pengusaha. Demi
memberikan nilai jual, perancangan sistem menjadi sangat penting, istilah rancang bangun
adalah perencanaan, sketsa, atau pengorganisasian berbagai elemen independen menjadi satu
kesatuan yang utuh dan fungsional (Rauf & Prastowo, 2021). Rancang bangun melibatkan
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langkah-langkah dalam menentukan tugas pemrosesan informasi yang diperlukan oleh
pengguna atau konsumen komputer untuk menyelesaikan tugas tertentu (Christian et al., 2018).
Perancangan dapat juga diartikan proses pengembangan spesifikasi baru berdasarkan
rekomendasi hasil analisis sistem (Prayoga et al., 2023). Hal ini juga berarti menterjemahkan
hasil analisis dan komponen sistem ke dalam bahasa pemrograman, menjelaskan dengan detail
komponen-komponen sistem yang digunakan. Pendapat dari Wijoyo et al., (2021) sistem
merupakan gabungan dari komponen-komponen yang bekerja bersama-sama untuk mencapai
suatu tujuan yang ditentukan. Bengkel otomotif seperti D2Garage membutuhkan sebuah sistem
POS yang efisien untuk meningkatkan produktivitas, mengoptimalkan proses penjualan, dan
menyediakan layanan yang lebih baik kepada pelanggan berbasis website. Dalam dunia bisnis,
point of sales adalah sistem yang menggunakan hardware dan software yang saling
berhubungan untuk mempercepat proses transaksi (Pratama, 2021). Hal ini juga dikuatkan
dengan pendapat Siddik & Samsir, (2020) Point of Sales (POS) merujuk pada suatu sistem
informasi yang memungkinkan pelaksanaan transaksi, termasuk penggunaan mesin kasir.
Menurut Suparyanto dan Rosad, (2020) website merupakan kumpulan halaman yang
digunakan untuk menampilkan informasi teks, gambar diam atau gerak, animasi, suara, dan
atau gabungan dari semuanya, baik yang bersifat statis maupun dinamis yang membentuk satu
rangkaian bangunan yang saling terkait, yang masing-masing dihubungkan dengan jaringan-
jaringan halaman. Sistem POS ini berfungsi untuk mencatat, menghitung, dan melacak
transaksi penjualan secara real time, termasuk proses pembayaran.

Permasalahan yang sering dialami yaitu kesulitan dalam mengelola persediaan dan
menyebabkan kehabisan stok ketika dibutuhkan. Kesulitan dalam mencatat dan melaporkan
stok barang karena masih dicatat manual di buku catatan. Oleh karena itu D2Garage
membutuhkan sebuah sistem yang bisa mengatasi masalah yang ada, dengan membuat sistem
point of sales. D2Garage dapat menyediakan sistem POS yang dapat diandalkan, aman, dan
mudah dibuat dan dipelihara di masa depan, termasuk yang dibuat dengan Codelgniter. Dengan
menciptakan sistem POS dengan kerangka Codelgniter, D2Garage berharap dapat
meningkatkan efektivitas dan efisiensi operasi bisnis sambil memastikan keunggulan sistem
jangka panjang. Codelgniter adalah kerangka kerja untuk membuat aplikasi web PHP dan
produk gratis yang bebas digunakan untuk pengembangan aplikasi PHP (Vidal-silva et al.,
2020). Menanggapi permasalahan di atas, peneliti melakukan penelitian dengan mengacu pada
penelitian-penelitian sebelumnya. Penelitian ini berasal dari berbagai sumber dan dijadikan
sebagai referensi tertulis untuk penelitian. Penelitian pertama oleh Lavenia et al., (2019)
berdasarkan implementasi sistem dapat disimpulkan menghasilkan sistem titik penjualan yang
memungkinkan pengguna untuk dengan cepat meringkas dan mencatat setiap penjualan dan
pembelian yang dilakukan bisnis. Pada penelitian kedua oleh Menurut Oktrianda, (2021)
menyimpulkan bahwa pendekatan ini akan memudahkan penulis dalam proses desain aplikasi.
Aplikasi berbasis web ini dapat dikelola oleh user yaitu admin dengan /ogin menggunkan
username dan password yang telah disediakan. aplikasi ini dirancang dengan menggunakan
metode waterfall, Mysql untuk operator database sebagai server offline nya dan visual studio
code sebagai pembuatan kode. Pada penelitian ketiga oleh Rochim & Windasari, (2023) dapat
dihasilkan kesimpulan bahwa sistem ini telah berhasil dirancang dan dikembangkan
menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan kerangka kerja Codelgniter dan database
MySQL.

Tujuan dari penelitian ini adalah mengembangkan sebuah sistem POS yang efisien dan
handal untuk membantu D2Garage dalam mengelola transaksi penjualan produk mereka.
Dengan memanfaatkan keunggulan Codelgniter, penelitian ini bermaksud untuk menghasilkan
sistem yang memiliki antarmuka pengguna yang responsif, kemampuan untuk mengelola
inventori dan penjualan dengan baik, serta kemampuan untuk melacak dan menganalisis data
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penjualan. Sistem point of sales tersebut diharapkan dapat meningkatkan pengalaman
pelanggan melalui proses pembelian yang lebih lancar dan akurat, serta memperoleh wawasan
yang lebih baik tentang kinerja bisnis mereka melalui analisis data yang dihasilkan.

Metode

Pengembangan sistem menggunakan metode RAD (Rapid Application Development).
Rapid Application Development yaitu model siklus hidup pengembangan sistem yang
dirancang untuk mempercepat proses pengembangan dan menghasilkan kualitas produk yang
lebih baik dari yang dicapai melalui siklus tradisional (Friadi & Gulo, 2020). Berikut proses
pengembangan dilakukan secara berurutan mulai dari kiri ke kanan seperti pada Gambar 1.

3
%
Desain = )
. Pengembangan Implementasi
Sistem

Refine

Gambar 1 Tahapan RAD
Sumber : (Rahardiyanto & Prihandono, 2021)

Pengembangan sistem dengan metode Rapid Application Development (RAD) dimulai
dari perencanaan kebutuhan. Pada proses ini pertemuan diadakan selama fase dimana tujuan
aplikasi dan sistem ditentukan dan kebutuhan informasi untuk mencapai yang ditentukan.
Selanjutnya proses perancangan, pada tahap ini apabila terdapat perbedaan dalam desain antara
pengguna dan analis, maka dilakukan proses desain ulang dan perbaikan. Tahap yang terakhir
impementasi, pada proses ini yang paling penting karena selama implementasi program atau
aplikasi dikembangkan dan disesuaikan berdasarkan informasi yang diperoleh pada proses
sebelumnya

Lokasi penelitian dilaksanakan di D2Garage Kabupaten Ngawi. Waktu pelaksanaan
penelitian dimulai dari tanggal 01 Maret 2023. Identifikasi masalah melalui wawancara secara
langsung kepada Bapak Shodiq J. Effendhy selaku Owner D2Garage untuk menjelaskan
tentang beberapa kendala yang terjadi pada bengkel tersebut. Selanjutnya dilakukan observasi
atau pengamatan terkait pencatatan transaksi dan pengendalian persediaan barang. Studi
pustaka juga dilakukan untuk mencari referensi dari berbagai sumber, termasuk buku dan
jurnal. Pengumpulan data dilakukan dengan melakukan izin kepada Owner untuk mengambil
beberapa sample data konsumen untuk digunakan sebagai penelitian.

Tahap pembangunan merupakan langkah di mana rencana, desain, dan pengujian
aplikasi dijalankan sesuai dengan pedoman guna mencapai hasil yang paling optimal. Dalam
fase ini, konsep diterapkan menjadi aplikasi yang fungsional. Penilaian dilakukan dengan
menggunakan metode black box untuk memverifikasi bahwa sistem sesuai dengan rencana
yang telah dibuat. Uji coba ini bertujuan untuk memvalidasi bahwa sistem yang dihasilkan
telah memenuhi standar yang telah ditetapkan sebelumnya.

Hasil dan Pembahasan
Hasil Perancangan Sistem

Perancangan sistem menggunakan flowchart, use case diagram, sequence diagram,
activity diagram, class diagram, struktur basis data dan rancangan tampilan antar muka. Use
case diagram pada sistem ini digunakan untuk menjelaskan setiap kegiatan yang saling
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berkaitan antara aktor dan sistem. Berikut adalah use case diagram sistem point of sales pada

gambar 2.
=

(‘J
Laporan

Gambar 2 Use Case Diagram Sistem Point Of Sales

Hasil Pengembangan Sistem

Sistem berbasis web ini telah dirancang dan dibangun untuk memberikan kemudahan
kepada pihak D2Garage dalam proses penjualan, dan menyediakan layanan yang lebih baik
kepada pelanggan. Dengan adanya sistem ini, untuk mencatat setiap transaksi penjualan,
mengelola inventaris, dan memproses pembayaran dengan cepat dan benar. Terutama dalam
melacak transaksi dan menjaga tingkat persediaan. Berikut adalah tampilan dari sistem yang
telah dirancang.

Pada tampilan awal ini pengguna bisa memasukkan username dan password lalu masuk,
menu ini digunakan untuk login ke dalam sistem point of sales. Berikut ini merupakan tampilan
menu login pada gambar 3.

204
POINT OF SALES DEGARAGE
T

4 al"'

Username
Password
Login Lupa Password?

Gambar 3 Tampilan Login

Pada menu dashboard ini untuk melihat jumlah total barang, kategori pemesanan, total
penjualan, total stok barang dan untuk melihat grafik total barang berdasarkan kategori, top 5
barang terjual bulan ini dan grafik total stok barang. Berikut ini merupakan tampilan menu
profile desa pada gambar 4.
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Gambar 4 Tampilan Menu Dashboard

Pada menu transaksi ini terdapat menu yang digunakan untuk melayani customer yang
ingin dibeli. Berikut tampilan menu transaksi pada gambar 5.

POS D2Garage =

Point Of Sales o:c
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Total Barang 0 Grand Total Rp.O

Pembayaran

[ Laporan

Gambar 5 Tampilan Menu Transaksi

Pengujian sistem menggunakan metode black box testing maka dapat disimpulkan bahwa
semua fitur yang disediakan dapat berjalan dengan baik dan normal. Pengujian dilakukan oleh
pengguna terkait yaitu admin selaku owner dan user selaku karyawan yang mana hak akses
dari masing-masing pengguna berbeda-beda sesuai dengan kebutuhan masing-masing.

Pembahasan

Rancang bangun sistem point of sales di D2Garage Ngawi bertujuan untuk mencatat
setiap transaksi penjualan, mengelola inventaris, dan memproses pembayaran dengan cepat dan
benar. Terutama dalam melacak transaksi dan menjaga tingkat persediaan. Pada website ini,
proses penyimpanan data disimpan dalam MySQL dan XAMPP sebagai database servernya.
MySQL adalah perangkat lunak yang merupakan bagian dari sistem manajemen basis data SQL
multi-user, multi-thread, atau yang dikenal sebagai DBMS (Database Management System)
MySQL telah diinstal pada sekitar 6 juta sistem global (Dhika et al., 2019). Hal ini dikuatkan
dengan pendapat Sotnik et al., (2023) MySQL dipilih karena cukup populer di kalangan
kebanyakan web programmer. Popularitas seperti itu disebabkan fakta bahwa MySQL
memungkinkan untuk mudah dan cepat mencari catatan yang diperlukan dan
mengimplementasikan manipulasi data, menambah dan menghapus data, mengurutkan,
sebagai tambahan, menyediakan sistem keamanan yang sederhana dan memberikan lisensi
gratis. XAMPP untuk mengembangkan serta merancang situs website pada server lokal.
XAMPP merupakan aplikasi yang mengintegrasikan beberapa aplikasi web utama di dalamnya
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dan ada instalasi modul PHP, Mysql, webserver Apache (Martin, 2023). Penelitian ini
menggunakan pemodelan analisis sistem berbasis objek, yaitu dengan menggunakan use case
diagram dan activity diagram. Usecase diagram merupakan diagram UML untuk
mendefinisikan fungsionalitas dan grafis dari suatu sistem dalam hal aktor, use case, dan relasi
(Arifin & Siahaan, 2020). Activity diagram menggambarkan bagaimana aktifitas yang terjadi
dalam suatu sistem yang akan dirancang. Activity diagram sama seperti halnya flowchart yang
menggambarkan proses yang terjadi antara aktor dan sistem (Syahputra et al., 2023). Menurut
Rambe et al.,, (2020) UML merupakan bahasa standar yang banyak digunakan untuk
mendefinisikan kebutuhan, menganalisis dan mendesain, serta menjelaskan arsitektur
pemrograman berorientasi objek di dunia industri. Sistem dibangun menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan didukung dengan framework codeigniter. PHP (Hypertext
Preprocessor) adalah adalah bahasa standar de facto dalam pengembangan web. Selain situs
web, semakin banyak aplikasi berbasis situs web yang dikembangkan dalam bahasa PHP
(Moutaouakkil & Mbarki, 2020). Hal ini dikuatkan dengan pendapat Risawandi, (2019) PHP
adalah sebuah bahasa pemrograman open source yang dapat digunakan di berbagai platform,
termasuk Linux, Unix, Macintosh, dan Windows, baik melalui konsol saat runtime, maupun
untuk menjalankan perintah sistem. Sistem Point of Sales di D2Garage Ngawi dirancang
menggunakan metode RAD (Rapid Application Development). Model Pengembangan RAD
yaitu menggunakan pendekatan berfokus pada prototyping aplikasi, dimana sistem aplikasi
yang dibuat dapat dikembangkan dan diperbaiki dalam waktu singkat (Sari & Prihandono,
2022).

Pengujian sistem ini menggunakan metode Blackbox Testing. Blackbox Testing
merupakan pengujian untuk menunjukkan kesalahan pada sistem aplikasi seperti kesalahan
pada fungsi sistem aplikasi, serta menu aplikasi yang hilang (Arofiq et al., 2023). Sistem telah
diimplementasikan dengan 2 pengguna yaitu admin dan user. Sistem point of sales dibuat
dengan disesuaikan hak akses masing-masing pengguna. Hasil dari pengujian aplikasi
menggunakan metode black box testing sehingga dapat disimpulkan bahwa seluruh fitur yang
tersedia pada sistem berjalan normal dan tidak terjadi error. Sistem diharapkan dapat
digunakan untuk mempermudah proses transaksi, mengelola inventaris, dan memproses
pembayaran dengan cepat dan benar.

Simpulan

Kesimpulan yang di ambil dari penelitian diatas adalah dengan permasalahan yang
sering dialami terkait pengelolaan persediaan di D2Garage memiliki dampak signifikan
pada kelancaran operasional bisnis. Kendala dalam mengelola persediaan dan kehabisan
stok saat dibutuhkan dapat mengakibatkan pelanggan kecewa dan penurunan pendapatan.
Selain itu, tantangan dalam mencatat dan melaporkan stok barang secara manual juga
memberikan risiko kesalahan data yang dapat merugikan bisnis secara keseluruhan. Oleh
karena itu, penelitian yang dilakukan untuk merancang dan membangun sistem POS
menjadi sangat relevan dan penting. Dengan penerapan sistem POS ini, diharapkan dapat
mengatasi permasalahan tersebut dengan mengoptimalkan pengelolaan persediaan,
mencegah kehabisan stok yang tidak diinginkan, serta memberikan kemudahan dalam
penjualan, pencatatan dan pelaporan stok barang. Dengan demikian, bisnis dapat beroperasi
lebih efisien, meningkatkan kepuasan pelanggan, dan mengambil keputusan berdasarkan
data yang akurat dan terpercaya. Dengan penerapan sistem ini, D2Garage dapat mengatasi
permasalahan dalam mengelola persediaan serta mencatat stok barang secara manual.
Dengan demikian, D2Garage dapat meningkatkan pelayanan kepada pelanggan,
mengoptimalkan pengelolaan bisnis, memberikan kemudahan dalam kinerja pelayanan
serta mengambil keputusan strategis berdasarkan informasi yang akurat dan real-time.
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