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Abstract: The collection/recording of data on alumni track records is still a matter that has not been 
taken seriously, so that there is not enough data in recording alumni data every year. Even the 
implementation is still manual, duplicate data is still found, data is piled up/overlapping, cannot be 
updated automatically, not to mention the change of officers where they just have to adjust again. These 
things make officers in managing alumni data very less efficient and effective. This software is designed 
and built with the aim of facilitating the application and management of alumni track record data, by 
mapping the expansion of alumni competencies, IDUKA (industrial world, business world, work), as 
well as the dissemination of data on alumni of SMK PGRI 1 Ngawi more optimally and well managed. 
. SMK PGRI 1 Ngawi is a vocational high school with a total number of ± 2086 students as of July 2020, 
where SMK PGRI 1 Ngawi graduates > 650 students annually. This software application was developed 
using the Waterfall Model method. Testing this software application using the Black Box Testing 
method. This research produces a software application, namely a website-based alumni track record 
information system that can be used for recording and managing alumni data and evaluating education 
quality improvement. 
 
Keywords: Information System, Track Record, Alumni, Website. 
 
Abstrak: Pengumpulan/pencatatan data tentang rekam jejak alumni masih menjadi hal yang belum 
diperhatikan secara serius, sehingga tidak cukup data dalam pencatatan data alumni pada setiap 
tahunnya. Bahkan pelaksanaannya terbilang masih manual, masih dijumpai data ganda, data yang 
tertumpuk/tumpang-tindih, tidak dapat update secara otomatis, belum lagi ketika pergantian petugas 
baru dimana petugas baru harus menyesuaikan lagi. Hal-hal ini membuat kinerja petugas dalam 
mengelola data alumni sangat kurang efisien dan efektif. Aplikasi perangkat lunak ini dirancang dan 
dibangun dengan tujuan untuk memudahkan dalam hal perekaman serta pengelolaan data rekam jejak 
alumni, dengan demikian pemetaan kesenjangan kompetensi alumni, tuntutan IDUKA (dunia industri, 
dunia usaha, dunia kerja), serta data penyebaran/daya serap alumni SMK PGRI 1 Ngawi lebih 
maksimal dan terkelola dengan baik. SMK PGRI 1 Ngawi merupakan sekolah menengah kejuruan 
dengan jumlah total ± 2086 siswa per Juli 2020, dimana SMK PGRI 1 Ngawi meluluskan > 650 siswa 
setiap tahunnya. Aplikasi perangkat lunak ini dikembangkan dengan menggunakan metode yaitu 
Waterfall Model. Pengujian aplikasi perangkat lunak ini menggunakan metode Black Box Testing. 
Penelitian ini menghasilkan aplikasi perangkat lunak yaitu sistem informasi rekam jejak alumni berbasis 
website yang dapat digunakan sebagai pencatatan dan pengelolaan data alumni serta evaluasi 
peningkatan mutu pendidikan. 
 
Kata kunci: Sistem Informasi, Rekam Jejak, Alumni, Website. 
 
Pendahuluan 

Paradigma baru mengenai sebuah tahap penyusunan, pelaksanaan, dan pengawasan dari 
sebuah organisasi pada era saat ini lebih ditekankan pada kata manajemen dalam Sistem 
Informasi Manajemen (SIM) (Indrajit, 2016). Rekam jejak alumni merupakan metode 
pencatatan/perekaman data alumni serta untuk mengetahui penyebaran, penyerapan alumni dari 
dunia pendidikan ke IDUKA (dunia industri, dunia usaha, dunia kerja) pada masa transisi 
(Atmini et al., 2019). Rekam jejak alumni juga mempunyai nilai guna pengembangan dan 
peningkatan kualitas pendidikan non fisik pada suatu lembaga pendidikan (Nursubiyantoro & 
Puryani, 2016). Studi rekam jejak saat ini bertujuan untuk mengetahui keberadaan lulusan, 
mengukur pekerjaan, mengetahui status dan sifat pekerjaan, keterampilan, relevansi program, 
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dan kompetensi yang diterapkan dalam pekerjaan alumni dan memberikan informasi tentang 
orientasi profesional dan pengalaman lulusan, serta kepuasan alumni (Dorji & Singh, 2020; 
Plata, 2020; Subashini & Sowndarya, 2017). Data alumni ini memiliki banyak manfaat bagi 
lembaga pendidikan, salah satunya adalah menjadi tolok ukur keberhasilan dalam hal 
peningkatan mutu pendidikan suatu lembaga pendidikan. (Sonny Rustiadi M.B.A. et al., 2020). 

Dalam penelitian yang dilakukan oleh (Atmini et al., 2019) dengan judul “Analisis dan 
Pengembangan Sistem Informasi Tracer Study Menggunakan Metode Waterfall Berbasis 
Web”. Disampaikan bahwa untuk melakukan pencatatan data serta melihat pemetaan dan 
penyebaran data alumni ke IDUKA (dunia industri, dunia usaha, dunia kerja)  dibutuh suatu 
metode yaitu Tracer Study, dimana Tracer Study ini digunakan beberapa perguruan tinggi untuk 
sistem perekaman jejak alumni. Untuk mengetahui parameter yang jelas mengenai jumlah 
alumni, profil kerja kedepan, kompetensi yang selaras dengan kebutuhan/permintaan IDUKA 
(dunia industri, dunia usaha, dunia kerja), serta saran-saran dari alumni maka dibutuhkan 
Tracer Study. Dengan demikian peran alumni begitu penting untuk pengembangan serta 
penyelarasan kurikulum pendidikan dengan IDUKA (dunia industri, dunia usaha, dunia kerja). 

Mukrodin, 2020 dengan judul “Implementasi Metode Waterfall Dalam Membangun 
Tracer Study dan Penerimaan Peserta Didik Baru Dengan Pengujian Black Box Testing” 
mengatakan bahwa dibutuhkan sistem informasi untuk penelusuran alumni dan pendaftaran 
penerimaan peserta didik baru. Sistem informasi ini berfungsi untuk mengatasi permasalahan-
permasalahan serta memudahkan dalam pengelolaan data untuk mengganti sistem lama yang 
masih manual. Maka peneliti membangun dan mengembangan sistem informasi untuk 
membantu meningkatkan kinerja serta pelayanan sekolah.  

Pada penelitian yang dilakukan (Nursubiyantoro & Puryani, 2016) tentang “Perancangan 
Sistem Penelusuran Alumni (Tracer Study) Berbasis Web” disampaikan bahwa kualitas lulusan 
ditentukan oleh proses pendidikan yang diterapkan program studi agar mempunyai lulusan 
dengan cemerlang. Alumni mempunyai andil yang besar tentang informasi IDUKA (dunia 
industri, dunia usaha, dunia kerja). Maka untuk mengetahui penyebaran, posisi, kompotensi 
saat ini, dibutuhkan strategi dalam membangun sebuah sistem informasi alumni agar tujuan dan 
kualitas pendidikan yang baik yang selaras ‘link and match’ akan kebutuhan/permintaan 
IDUKA (dunia industri, dunia usaha, dunia kerja) (Apriliyadi, 2021; Bista et al., 2021; Corte et 
al., 2019; Kementerian Pendidikan Dan Kebudayaan Republik Indonesia, 2015). 

Dengan jumlah total ± 2086 siswa per Juli 2020, SMK PGRI 1 Ngawi meluluskan > 650 
siswa setiap tahunnya. Beberapa tahun terakhir ini tool perekaman jejak alumni SMK PGRI 1 
Ngawi menggunakan perangkat lunak administrasi survei dari rangkaian produk Google 
Dokumen berbasis web gratis, yaitu ‘Google Form’ (Google LLC, 2021). Kemudian data 
tersebut diolah dengan aplikasi perkantoran (program spreadsheet/Microsoft Excel). Walaupun 
sudah menggunakan aplikasi perangkat lunak namun masalah seakan tidak berhenti begitu saja 
dan timbul masalah-masalah baru, semisal data ganda, data yang tertumpuk/tumpang-tindih, 
tidak dapat update secara otomatis, belum lagi ketika pergantian petugas baru dimana petugas 
baru harus menyesuaikan lagi. 

Berdasarkan uraian permasalahan diatas, maka perlu sebuah solusi untuk memberikan 
efisiensi dan efektivitas kinerja dalam mengelola data alumni. Solusi ini dapat 
diimplementasikan melalui perancangan dan pembuatan sistem informasi untuk mengelola data 
alumni (Direktorat Pembinaan Sekolah Menengah Kejuruan & Indonesia, 2017). Maka penulis 
beratensi melakukan penelitian dengan judul “Rancang Bangun Sistem Informasi Rekam Jejak 
Alumni Berbasis Web Pada SMK PGRI 1 Ngawi”. 

Terkait dengan penelitian ini perancangan sistem memakai metode UML (Unified 
Modelling Language) pendekatan berorientasi objek dan metode pengembangan sistem 
menggunakan Waterfall Model. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan efisiensi dan 
efektivitas kinerja dalam mengelola data alumni dan meningkatkan mutu pendidikan serta 
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merubah cara dan paradigma baru (Cordova et al., 2020; Kawle & Somani, 2018). Dengan 
demikian tujuan dalam penelitian ini adalah membangun sebuah sistem informasi 
pencatatan/perekaman data alumni berbasis web untuk membantu pengelolaan data alumni. 

 
Metode 

Penelitian dengan judul “Rancang Bangun Sistem Informasi Rekam Jejak Alumni 
Berbasis Web Pada SMK PGRI 1 Ngawi” ini dilaksanakan di SMK PGRI 1 Ngawi. Dimana 
sekolah kejuruan ini beralamat di Jalan Rajawali Nomor 32 Beran, Ngawi, Jawa Timur, 63216 
(SMK PGRI 1 Ngawi, 2021). Waktu pelaksanaan penelitian dimulai awal bulan april hingga 
akhir bulan Juli 2021. Terdapat sejumlah 20 responden yang terdiri dari 9 responden berkelamin 
laki-laki dan 11 responden berkelamin perempuan. Responden berdasarkan tingkat usia terdiri 
dari usia 0-20 tahun sebanyak 13 responden, usia 21-40 tahun sebanyak 7 responden. 
Pendekatan  perancangan sistem berorientasi objek menggunakan pemodelan UML (Unified 
Modelling Language) diagram-diagram yang digunakan adalah Use Case Diagram, Class 
Diagram, Sequence Diagram, Activity Diagram (Visual Paradigm, 2020). Metode 
pengembangan sistem perangkat lunak ini menggunakan Waterfall Model. Fase-fase waterfall 
model yang ditunjukan pada gambar 1 adalah analisis kebutuhan (requirement analysis), desain 
sistem (system design), penerapan (implementation), pengujian sistem (system testing), 
pengembangan sistem (system development), pemeliharaan (maintenance) (Vijay, Ruslan 
Desyatnikov, 2021). 

 

 
Gambar  1. Waterfall Model 

 
Tahapan dalam metode Waterfall model adalah sebagai berikut: 

Analisis Kebutuhan (Requirement Analysis) adalah tahap pengumpulan data dari 
berbagai sumber. Desain Sistem (System Design) adalah tahap menentukan 
kerangka/perancangan sistem. Penerapan (Implementation) tahap implementasi ke dalam 
sebuah konstruksi desain/perancangan sistem. Pengujian Sistem (System Testing) adalah tahap 
dimana sistem diuji apakah sistem mampu bekerja sesuai dengan perencanaan/perancangan. 
Pengembangan Sistem (System Development) adalah Mengkaji temuan-temuan masalah 
kemudian mengembangkan sistem agar dapat bekerja lebih efisien dan efektif sebelum sistem 
ini digunakan khalayak. Pemeliharaan (Maintenance) adalah Pemeliharaan secara 
rutin/berkala, agar sistem mampu bekerja lebih optimal . 

 
Dalam pengumpulan data dibutuhkan informasi untuk mendukung penelitian ini. 

Pengumpulan data terdiri dari data primer dan data sekunder. Data primer diperoleh dengan 
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metode wawancara narasumber secara langsung serta metode observasi. Penelitian ini dengan 
penerapan protokol kesehatan sertadilakukan di tengah masa pandemi protokol kesehatan selalu 
diterapkan. 
 
Hasil  

Flowchart diagram berikut adalah representasi dari pengembangan sistem informasi 
rekam jejak alumni. 

 
Gambar  2. Flowchart System (admin, sistem, alumni) 
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Desain UML (Unified Modeling Language) dalam perancangan sistem dengan 
pendekatan berorientasi objek diagram-diagram yang digunakan adalah Use Case Diagram, 
Class Diagram, Sequence Diagram, Activity Diagram. Berikut penjelasannya pada masing-
masing diagram. 
Use Case Diagram 

“Use case diagram digunakan untuk menggambarkan proses dari sebuah sistem yang 
akan dibangun. Hubungan timbal balik antara use case (kegiatan oleh sistem) dengan aktor 
(pemberi/penerima masukan informasi) ditunjukkan dalam use case diagram” pada gambar 3. 

 

 
Gambar  3. Use Case Diagram 

 
Class Diagram dalam (UML) Unified Modeling Language adalah diagram struktur 

statis/konstan yang menjelaskan struktur suatu sistem dengan menentukan kelas sistem, 
atributnya, operasi/metode, dan relasi antar objek. Berikut class diagram dalam penelitian ini 
yang ditunjukkan pada gambar 4. 
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Gambar  4. Class Diagram 

 
Activity diagram ini menjelaskan interpretasi dari sistem. Pada dasarnya activity diagram 

adalah flowchart untuk merepresentasikan bentuk dari satu operasi ke operasi lain yang 
merupakan representasi grafis dari alur kerja aktivitas dan operasi bertahap dengan dukungan 
opsi, repetisi, dan oponen. Berikut activity diagram untuk login alumni dalam penelitian ini 
yang ditunjukan pada gambar 5. 
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Gambar  5. Activity Diagram 

 
Implementasi sistem hak akses admin ditunjukkan pada gambar 6, 7, & 8 di bawah ini. 

 
Gambar  6.  Halaman Beranda Utama 

 

 
Gambar  7. Halaman Data Alumni 
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Gambar  8. Halaman Data Grafik (Laporan) 

 
Hasil uji coba kegunaan sistem informasi rekam jejak alumni terhadap pengguna sebagai 
berikut: 
Uji Coba Fungsi dari Fitur/Menu Sistem (Fungsional Testing) dijelaskan pada tabel 1. 
Tabel  1. Tabel Nilai Rata-Rata Fungsi Fitur/Menu Sistem 

Variabel Rata-Rata Persentase 
Fungsi Login Sebagai Admin 100% 
Fungsi Menu Utama Admin 100% 
Fungsi Menu Data Alumni 100% 
Fungsi Cari Pada Data Alumni 100% 
Fungsi Login Sebagai Alumni 100% 
Fungsi Menu Utama Alumni 100% 
Fungsi Menu Biodata 100% 
Fungsi Menu Riwayat Status 100% 
Rata-Rata  100% 

Rata- Rata =  ∑"
#

 
= (100% + 100% + 100% + 100% + 100% + 100%) / 6 

Rata- Rata = 100%  
 

 
Kemudahan Penggunaan Sistem (Preceived Ease of Usability) dijelaskan pada tabel 2. 
Tabel  2. Tabel Hasil Uji Coba Kegunaan Sistem Terhadap Pengguna (Kemudahan) 

No Pernyataan Skor 
1 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 

peneliti dapat memberi kemudahan dalam penggunan sistem tersebut 
(satification). 

85% 

2 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 
peneliti mudah untuk dipahami dan dipelajari (learnability). 84% 

3 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 
peneliti dapat dengan mudah dalam mengatasi masalah yang terjadi 
(errors). 

86% 

4 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 
peneliti dapat dengan mudah untuk mengakses data (memasukkan data 
alumni, informasi sekolah, informasi lowongan kerja, data status) 
(memorability). 

91% 
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No Pernyataan Skor 
5 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 

peneliti dapat diandalkan dalam pengelolaan data alumni (efficiency). 82% 

Rata-rata skor (dari nilai tertinggi 100%) 85,60% 
 

Rata- Rata =  ∑"
#

 
= (85% + 84% + 86% + 91% + 82%) / 5 

Rata- Rata = 85,60% 
 

Manfaat Penggunaan Sistem (Preceived of Usefulness) dijelaskan pada tabel 3. 
Tabel  3. Tabel Hasil Uji Coba Kegunaan Sistem Terhadap Pengguna (Manfaat) 

No Pernyataan Skor 
1 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 

peneliti dapat mempercepat proses pengelolaan data alumni. 85% 

2 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 
peneliti dapat membantu proses pengelolaan data alumni. 80% 

3 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 
peneliti dapat meningkatkan efisiensi waktu dalam melakukan 
pengelolaan data alumni. 

80% 

4 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 
peneliti dapat meningkatkan efektivitas dalam melakukan pengelolaan 
data alumni. 

95% 

5 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 
peneliti dapat berguna dalam melakukan pengelolaan data alumni. 86% 

6 Sistem informasi rekam jejak alumni yang telah dirancang dan dibangun 
peneliti dapat mempermudah dalam melakukan pengelolaan data 
alumni. 

83% 

Rata-rata skor (dari nilai tertinggi 100%) 84,83% 
 
Rata- Rata =  ∑"

#
 

= (85% + 80% + 80% + 95% + 86% + 83%) / 6 
Rata- Rata = 84,83% 

 
Hasil Akhir Kuesioner dijelaskan pada tabel 4. 
Tabel  4. Tabel Hasil Akhir Kuesioner 

 Fungsi 
Menu/Fitur 

Kemudahaan 
(Perceived Ease of Use) 

Manfaat 
(Perceived of Usefulness) 

Pengguna 
/Responden 

100% 
(dari 100%) 

85,60% 
(dari 100%) 

84,83% 
(dari 100%) 

 
Pembahasan  

Black Box testing digunakan pada pengujian input-output perangkat lunak (Ikhlaashi & 
Prihantoro Putro, 2019; Niranjan Limbachiya, 2018; Sutiah & Supriyono, 2020). Berdasarkan  
hasil pengujian Black Box yang sudah dilakukan oleh 20 responden menunjukkan bahwa fungsi 
fitur/menu pada sistem yang dibangun bekerja sesuai yang diharapkan yaitu 100% normal, 
sedangkan untuk kemudahaan penggunaan sistem (preceived ease of use) sebesar 85,60% 
responden menyatakan bahwa sistem yang dibangun sangat mudah untuk digunakan, serta 
untuk manfaat sistem (preceived ease of usefulness) sebesar 84,83% responden menyatakan 
bahwa sistem yang dibangun sangat bermanfaat dalam pengelolaan data alumni. Dengan fitur 
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tersebut pengguna dapat memasukan data alumni sesuai dengan yang dibutuhkan. Pengguna 
cukup memasukan data pada form-form yang disediakan agar mudah dalam pengelolaan data-
data. Kemudian dari hasil data-data alumni yang didapat pada sistem informasi tersebut dapat 
dicetak berupa laporan guna melengkapi kebutuhan dalam pengelolaan data alumni. 
Beberapa faktor yang menjadi keterbatasan penelitian, yaitu waktu serta kondisi situasi 
dikarenakan penelitian dilaksanakan di tengah masa pandemi Covid-19 (Coronavirus Disease 
of 2019) dan pemerintah secara resmi menetapkan pembatasan sosial berskala besar (PSBB) 
hingga Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat (PPKM) darurat (Menteri Dalam 
Negeri Republik Indonesia, 2021; Permatasari, 2021). Karena sistem informasi rekam jejak 
alumni ini masih dalam tahap pengembangan maka fungsi-fungsi atau fitur-fitur dalam sistem 
informasi rekam jejak alumni masih terbatas. Terlepas dari keterbatasan sistem informasi 
tersebut fungsi pokok dari sistem informasi ini dapat bekerja dengan baik. Database tersimpan 
rapi, terstruktur, terorganisir, dan kinerja petugas (admin) dalam mengelola data alumni 
menjadi sangat efisien dan efektif (Kawle & Somani, 2018). 
 
Simpulan  

Berdasarkan hasil analisis kebutuhan, perancangan, penerapan, dan pengujian sistem 
informasi rekam jejak alumni berbasis web pada SMK PGRI 1 Ngawi di atas serta uji coba 
sistem terkait kegunaan sistem terhadap pengguna/user maka hasil penelitian dapat disimpulkan 
bahwa sistem informasi rekam jejak alumni yang dirancang dan dibangun ini dapat memenuhi 
kebutuhan dalam hal pengelolaan data alumni SMK PGRI 1 Ngawi. Namun sistem informasi 
rekam jejak alumni ini lingkup penggunaan diperuntukan khusus SMK PGRI 1 Ngawi. 
Kekurangan dari sistem informasi ini adalah user (alumni) hanya dapat melihat data 
sendiri/pribadi, tidak dapat melihat data alumni lain baik satu angkatan maupun untuk semua 
angkatan/secara keseluruhan. Hasil range/jangka waktu (waktu tunggu) alumni sejak 
dinyatakan lulus hingga sudah bekerja/kuliah/berwirausaha tidak bisa ditampilkan secara 
otomatis. 
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