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Abstract: The Organizational Section of the Regional Secretariat of the City of Madiun stores offline
or physical report data, report results and data from each sub-section which are still manual and
stored in a file in the room. This causes the capacity of the room to be more and more full every year
and the process of searching for these data becomes less effective and takes a long time for those who
want to know about information data from each Sub-Division in the Organizational Section of the
Regional Secretariat of the City of Madiun. However, there is no service that provides the data
storage center. The purpose of this research is to design, build, and implement a web-based data bank
information system. In this research, our research method uses the Extreme Programming method.
Extreme Programming is a software development approach or model that tries to simplify various
stages in the development process so that it becomes more adaptive and flexible. The result of this
research is a website-based data bank information system. The conclusion in this study is that with a
data bank information system you can easily access it anywhere and anytime, besides that there is no
need to store information in the form of physical data in a room, this will of course be more effective
and save time so that the information data each employee gets will be faster.
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Abstrak: Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun melakukan penyimpanan data laporan
yang bersifat offline atau bersifat fisik, hasil laporan dan data-data dari setiap Sub Bagian yang masih
manual dan disimpan dalam sebuah file didalam ruangan. Hal ini menyebabkan kapasitas ruangan
semaikin penuh setiap tahunnya dan proses pencarian data-data tersebut menjadi kurang efektif serta
membutuhkan waktu lama bagi yang ingin mengetahui tentang data informasi dari setiap Sub Bagian
di Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun. Namun belum tersedianya layanan yang
menyediakan pusat penyimpanan data tersebut. Tujuan penelitian ini adalah merancang, membangun,
dan mengimplementasikan sistem informasi bank data berbasis web. Pada penelitian ini metode
penelitian yang kami lakukan menggunakan metode Extreme Programming. Extreme Programming
adalah sebuah pendekatan atau model pengembangan perangkat Ilunak yang mencoba
menyederhanakan berbagai tahapan dalam proses pengembangan tersebut sehingga menjadi lebih
adaptif dan fleksibel. Hasil penelitian ini adalah sistem informasi bank data berbasis website.
Kesimpulan dalam penelitian ini adalah dengan adanya sistem informasi bank data dapat dengan
mudah mengaksesnya dimanapun dan kapanpun, selain itu tidak perlu lagi menyimpan data informasi
data berupa fisik dalam sebuah ruangan, hal ini tentunya akan lebih efektif serta menghemat waktu
sehingga data informasi yang di dapatkan setiap pegawai akan lebih cepat.

Kata kunci: Sistem Informasi, Bank Data, Website, Metode Extreme Programming

Pendahuluan

Komputer merupakan hal yang sangat penting dikuasai oleh semua orang di dunia saat
ini untuk menghasilkan sebuah informasi. Saat ini penggunaan komputer sudah merambah
dalam berbagai aspek kehidupan. Hampir semua pekerjaan manusia saat ini dibantu dengan
penggunaan komputer yang bertujuan untuk membuat pekerjaan lebih mudah dan efisien,
serta mengurangi resiko kerusakan data.

Di negara kita saat ini komputer juga dirasa penting untuk mendukung hampir semua
pekerjaan di perkantoran. Baik perusahaan besar maupun kecil, sudah menggunakan
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komputer sebagai alat bantu pekerjaan mereka. Tidak sedikit perusahaan yang meminta
programmer untuk membuat aplikasi khusus untuk menginput data sehingga dapat disimpan
kedalam database dan menghasilkan output seperti yang mereka harapkan. Namun ternyata
pada instansi pemerintah tidak sedikit yang masih menggunakan komputer sebagai pengganti
mesin ketik saja. Penggunaannya hanya sebatas menggunakan perangkat lunak bawaan
windows seperti MS Word, Excel, dan Power Point. Sisanya masih menggunakan cara-cara
konvensional seperti menggunakan mesin ketik, dan penyimpanan data dengan cara
pengarsipan.

Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun adalah salah satu Organisasi
Perangkat Daerah (OPD) yang dibentuk untuk melaksanakan tugas pokok penyusunan
pedoman dan petunjuk teknis pembinaan kelembagaan, analisa dan formasi jabatan,
ketatalaksanaan dan pengembangan kinerja. Saat ini Bagian Organisasi Sekretariat Daerah
Kota Madiun melakukan penyimpanan data laporan yang bersifat offline atau bersifat fisik,
hasil laporan dan data-data yang berupa output pada setiap Sub Bagian yang masih manual
dan disimpan dalam sebuah file didalam ruangan maupun disimpan pada laptop atau PC
masing-masing pegawai. Hal ini menyebabkan kapasitas ruangan semaikin penuh setiap
tahunnya dan proses pencarian data-data tersebut menjadi kurang efektif serta membutuhkan
waktu lama bagi yang ingin mengetahui tentang data informasi dari setiap Sub Bagian di
Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun. Namun belum tersedianya layanan yang
menyediakan pusat penyimpanan data tersebut.

Extreme Programming (XP) merupakan sebuah proses rekayasa perangkat lunak yang
cenderung menggunakan pendekatan berorientasi objek dan sasaran dari metode ini adalah
tim yang dibentuk dalam skala kecil sampai medium serta metode ini juga sesuai jika tim
dihadapkan dengan requirement yang tidak jelas maupun terjadi perubahan—perubahan
requirement yang sangat cepat (Septiani & Yanti, 2021, p. 425). Extreme Programming
adalah sebuah pendekatan atau model pengembangan perangkat lunak yang mencoba
menyederhanakan berbagai tahapan dalam proses pengembangan tersebut sehingga menjadi
lebih adaptif dan fleksibel. Pada perancangan arsitektur sistem informasi Bank Data pada
Bagian Organisasi Sekretariat Daerah akan menggunakan metodologi Extreme Programming
karena Extreme Programming dibuat berdasarkan visi dan misi perusahaan yang memiliki
tujuan jangka waktu panjang, fungsi bisnis yang menghasilkan model bisnis dan teknologi
yang digunakan saat ini sebagai dasar dari pembuatan arsitektur. Dengan metode inilah
Langkah dalam melakukan perencanaan dapat diketahui sebelumnya sehingga dapat
membantu perencanaan strategis sistem informasi di perusahaan (Septiani & Yanti, 2021, p.
425).

Bank data bagi instansi sangat penting karena data yang didapatkan diubah menjadi
informasi yang berguna di Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun, dengan
sebuah tempat penyimpanan yang terkomputerisasi maka bank data selalu memperbaharui
data-data yang ada (berupa data-data hasil atau output kegiatan terkait tugas pokok dan fungsi
organisasi maupun data pegawai) agar tidak tertinggal oleh perkembangan zaman.

Untuk mengatasi hal ini bank data yang memuat informasi mengenai laporan dan data-
data setiap Sub Bagian pada Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun akan dimuat
dalam sebuah rancangan web, sehingga pegawai pada Bagian Organisasi Sekretariat Daerah
Kota Madiun dapat meminimalisir penyimpanan data yang berupa fisik dalam sebuah
ruangan. Sistem informasi bank data berbasis web yang dibuat sebagai sistem informasi yang
dapat menyimpan dan mengolah data-data (berupa laporan, SK, dan output lain dari tugas
pokok dan fungsi) yang terkategori berdasarkan Sub Bagian yang ada pada Bagian Organisasi
Sekretariat Daerah Kota Madiun yaitu Sub Bagian Kelembagaan, Sub Bagian Pengembangan
Kinerja, dan Sub Bagian Ketatalaksanaan. Nantinya setiap pegawai dapat mengunggah data-
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data output kegiatan sesuai dengan kategori Sub Bagian di Bagian Organisasi Sekretariat
Daerah Kota Madiun pada sistem informasi bank data tersebut, selain itu setiap pegawai juga
dapat mencari data-data yang dibutuhkan dan mengunduhnya. Hal ini tentunya akan lebih
efektif serta menghemat waktu sehingga data informasi yang di dapatkan setiap pegawai akan
lebih cepat.

Penelitian ini dilatar belakangi oleh research gap pada penelitian (Hay's et al., 2018)
dengan judul Rancang Bangun Aplikasi Bank Data Berbasis Web Di Lingkungan SKPD
Kabupaten Lebak. Tujuan penelitian ini adalah merancang, membangun, dan
mengimplementasikan sistem informasi bank data berbasis web. Perbedaan penelitian ini
dengan penelitian sebelumnya adalah adalah penelitian ini dilakukan di di Bagian Organisasi
Sekretariat Daerah Kota Madiun. Bank data yang diolah pada sub bagian kelembagaan dan
analisa jabatan, sub bagian pengembangan kinerja, dan sub bagian ketatalaksanaan.

Metode

Penelitian dilakukan di Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun. Dalam
penelitian ini, metodologi pengembangan sistem Extreme Programming (XP). Extreme
Programming (XP) merupakan sebuah proses rekayasa perangkat lunak yang cenderung
menggunakan pendekatan berorientasi objek dan sasaran dari metode ini adalah tim yang
dibentuk dalam skala kecil sampai medium serta metode ini juga sesuai jika tim dihadapkan
dengan requirement yang tidak jelas maupun terjadi perubahan—perubahan requirement yang
sangat cepat (Sahputra et al., 2023, p. 36). Extreme Programming (XP) dikenal dengan
metode atau “technical how to” bagaimana suatu tim teknis mengembangkan perangkat lunak
secara efisien melalui berbagai prinsip dan teknik praktis pengembangan perangkat lunak. XP
menjadi dasar bagaimana tim bekerja sehari- hari (Sahputra et al., 2023, p. 36).
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Gambar 1. Metode Extreme Programming
Sumber: (Kedang et al., 2023, p. 257)

Pengumpulan data dalam tahap ini dilakukan dengan studi pustaka yang bersumber dari
karya ilmiah seperti jumal, ebook atau buku, kemudian dengan wawancara dan
mengumpulkan data yang diperlukan untuk pembuatan atau pengembangan sistem, dan
observasi dengan mengumpulkan data-data yang berkaitan seperti data pengguna, data
kategori, dan data pegawai. Selanjutnya dilakukan proses analisis, peneliti menganalisa
permasalahan yang ada kemudian mencari solusi dari permasalahan tersebut. Selanjutnya
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peneliti melakukan analisa fungsional dan non fungsional. Peneliti melakukan perancangan
alur sistem dengan membuat flowchart, DFD, ERD, pembuatan antarmuka, dan struktur basis
data. Bahasa pemrograman yang digunakan dalam pembangunan sistem adalah PHP dan
HTML. Sedangkan sistem basis data yang digunakan adalah MySQL. Framework CSS
yang digunakan adalah Boostrap. Framework PHP yang digunakan adalah Laravel.
Bahasa editor yang digunakan dalam pembangunan sistem adalah Visual Studio Code.
Aplikasi basis data yang digunakan dalam pembangunan sistem adalah XAMPP. Pengujian
sistem ini peneliti menggunkan metode black box testing.

Teknik pengumpulan data dalam penelitian adalah peneliti melakukan pengamatan
langsung di Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun untuk mendapatkan data-data
yang dibutuhkan seperti data pengguna, data folder, dan data file. Peneliti melakukan
wawancara dengan pegawai Sub Bagian di Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota
Madiun untuk mendapatkan informasi permasalahan yang ada. Peneliti mengumpulkan buku-
buku atau artikel terkait sesuai dengan penelitian. Peneliti mengumpulkan buku, ebook, dan
jurnal yang berkaitan dengan penelitian ini yang digunakan sebagai referensi pendukung.

Hasil
Analisa Sistem Lama

Saat ini Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun melakukan penyimpanan
data laporan yang bersifat offline atau bersifat fisik, hasil laporan dan data-data dari setiap
Sub Bagian yang masih manual dan disimpan dalam sebuah file didalam ruangan. Hal ini
menyebabkan kapasitas ruangan semaikin penuh setiap tahunnya dan proses pencarian data-
data tersebut menjadi kurang efektif serta membutuhkan waktu lama bagi yang ingin
mengetahui tentang data informasi dari setiap Sub Bagian di Bagian Organisasi Sekretariat
Daerah Kota Madiun. Namun belum tersedianya layanan yang menyediakan pusat
penyimpanan data tersebut. Pada Gambar 3 adalah flowchart sistem lama.
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Gambar 2. Flowchart Sistem Lama
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Kebutuhan fungsional
Sistem informasi bank data ini memiliki fitur menu pengguna, menu folder, dan menu
file. Hak akses sistem ada 4 yaitu kepala bagian, sub koordinator, staf dan admin.

Perancangan Sistem

Pada Gambar 3, Kepala bagian melakukan login dengan memasukan email dan
password. Kemudian sistem akan melakukan verifikasi jika benar maka akan masuk
dashboard jika salah akan kembali ke menu login. Jika gagal login tiga kali akan masuk pada
menu lupa password. Kepala bagian dapat mengolah data akun, data folder, dan data file.
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Gambar 3. Flowchart Kepala Bagian
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Gambar 4. Flowchart Staff
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Pada Gambar 4, Staff melakukan login dengan memasukan email dan password.
Kemudian sistem akan melakukan verifikasi jika benar maka akan masuk dashboard jika
salah akan kembali ke menu login. Jika gagal login tiga kali akan masuk pada menu lupa
password. Staff dapat mengolah data akun, data folder, dan data file. Dalam perancangan
sistem ini peneliti membuat data flow diagram (DFD). DFD merupakan alat yang dapat
menggambarkan arus data pada suatu sistem secara terstruktur dengan menggunakan simbol-
simbol tertentu. Pada Gambar 5 adalah DFD dalam perancangan sistem yang dibangun.
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Gambar 5. DFD Level 1

Pengguna melakukan login dengan memasukan email dan password. Kemudian sistem
akan melakukan verifikasi jika benar maka akan masuk dashboard jika salah akan kembali ke
menu login. Jika gagal login tiga kali akan masuk pada menu lupa password. Admin dapat
mengolah data pengguna, data pegawai, data kategori, dan data file. Admin dapat mengolah
data pengguna. Kepala bagian dapat mengolah data akun, data folder, dan data file. Sub
koordinator bagian dapat mengolah data akun, data folder, dan data file. Staf dapat mengolah
data akun, data folder, dan data file. Pada Gambar 6 adalah bagan ERD dari sistem yang
dibangun. Terdapat 5 tabel users, roles, poin, folder, dan file. Masing-masing tabel memiliki
atribut seperti pada gambar berikut:
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users folder file
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created_at
updated_at

Gambar 6. ERD

Hasil Pengembangan Sistem
Pada Gambar 7 digunakan untuk mengolah data folder. Didalam menu ini terdapat fitur
untuk tambah data, ubah data, hapus data, buka data, dan cari data.

@, sorvs . -

Folder - Sub Bagian Kelembagaan dan Analisa Jabatan

Sudah Diverifikas

Kelembagaan Sudah Diverifikas

Gambar 7. Menu folder

Pada Gambar 8 digunakan untuk mengolah data file. Didalam menu ini terdapat fitur
untuk tambah data, ubah data, hapus data, download, lihat data, dan cari data.

File

.....

Hama File Extension  Lokasi Ukuran  Tipe Gambar/Video  Status

Gambar 8. Menu file
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Hasil Pengujian Sistem

Pengujian sistem bertujuan untuk melihat apakah sistem yang telah dibuat sudah
sesuai dengan tujuan awal pembuatan dan layak untuk dipergunakan. Pengujian pada sistem
menggunakan metode Black Box, tujuannya untuk mengetahui bahwa bagian-bagian dalam
sistem telah benar menampilkan pesan-pesan kesalahan jika terjadi kesalahan dalam
penginputan data. Black Box Testing sendiri merupakan pengujian yang dilakukan hanya
mengamati hasil eksekusi melalui data uji dan memeriksa fungsional dari perangkat lunak.
Pengujian black box ini menitik beratkan pada fungsi sistem. Berikut ini adalah hasil dari
pengujian black box yang dapat dilihat pada tabel-tabel sebagai berikut:

Tabel 6. Tabel Pengujian Black Box

Hasil .
No Menu Normal Error Kesimpulan
1 Menu Login N Normal
2 Menu Dashboard Admin \ Normal
3 Menu Dashboard \ Normal
4 Menu Pengguna \ Normal
5 Menu Akun \ Normal
6 Menu Folder \ Normal
7 Menu File \ Normal

Berdasarkan hasil pengujian dengan menggunakan metode black box yang sudah
dilakukan menunjukan bahwa seluruh fitur yang ada dalam sistem sudah berjalan normal dan
tidak ada yang error sehinga sistem informasi bank data berbasis web sudah bisa
diimplementasikan untuk digunakan.

Pembahasan

Hasil penelitian ini adalah sistem informasi bank data berbasis web. Kajian penelitian
relevan dalam penelitin ini adalah Hay’s, dkk (2018:16) dengan judul Rancang Bangun
Aplikasi Bank Data Berbasis Web Di Lingkungan SKPD Kabupaten Lebak menunjukan
bahwa dengan adanya Aplikasi bank data ini dirancang dan dibuat sebagai solusi untuk
menyimpan dan mengatur dokumen SKPD vyang terdaftar di DISKOMINFO Kabupaten
Lebak, sehingga setiap SKPD dapat dengan mudah mengakses selama 24 jam tanpa harus
mendatangi kantor DISKOMINFO Kabupaten Lebak.

Interpretasi temuan dalam penelitian ini adalah sistem informasi bank data ini memiliki
fitur menu pengguna, menu folder, dan menu file. Hak akses sistem ada 4 yaitu kepala
bagian, sub koordinator, staf dan admin. Keterbatasan penelitian dalam penelitian ini adalah
penelitian ini hanya dilakukan di Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun.
Implikasi dari penerepan sistem informasi bank data berbasis website ini adalah
mempermudah Sub Bagian pada Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun dalam
pengolahan dan pencarian data, selain itu dapat mengakses sistem secara online dimanapun
dan kapanpun.

Simpulan

Kesimpulan dalam penelitian ini adalah merancang dan membangun sistem informasi
bank data berbasis web. Mengimplementasikan sistem informasi bank data berbasis web.
Dengan adanya sistem informasi bank data berbasis web ini mempermudah Sub Bagian pada
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Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kota Madiun dalam pengolahan dan pencarian data,
selain itu dapat mengakses sistem secara online dimanapun dan kapanpun.
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